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Capitolul 1.

Definirea problemei/importantei domeniului si plasarea sa
in contextul temei generale a invatamantului superior
din Romania

1.1. Precizari terminologice

In sens strict termenul valoare a aparut odata cu cuvantul grecesc axia, care a insemnat,
la origine pref, cost. Preluat in limbajele moderne termenul valoare s-a referit initial la
economi. Se considera drept valoarea unui produs, pretul lui de schimb. Mai tarziu au
intervenit diferite interpretari ale valorii, de la Hobbes trecand prin Ricardo si Marx, pana
la Stiglitz si Krugman. Cu timpul s-a admis ca pe langa valorile economice se poate vorbi
si de alte valori, prin valoare intelegandu-se in acest context un produs al activitatii
umane care satisface nevoi ale omului. Intrucat viata uman este prin natura ei o viata
sociala, o componenta sociala a valorilor s-a admis de la inceput. Odata delimitate
diferitele valori s-a considerat ca este posibila o abordarea a culturii ca sistem de valori si
s-a trecut, odata cu neokantienii, la teoria si filosofia valorilor. in sfarsit, printre valori s-au
facut distinctii valabile si astazi precum distinctia dintre ,valori materiale si valori
spirituale”, ,valori ale vietii individuale si valorii ale vietii sociale”, ,valori scop gi valori
mijloc”, ,valori relative gi valori general valabile”.

In studiul de fata ne intereseaza insa valorile raportate la invatdmantul superior.

Atunci céand vorbim de valori in invatamantul superior avem in vedere, dintre
multele folosiri ale termenului, acea conotatie care suprapune valoarea cu domeniul
moralei, dreptului, artei. Suntem astazi dupa o relativ indelungata traditie a abordarii
autonomizate a valorilor (iar sintagme precum ,les valeurs d’'une société” (Malraux), ,le
systeme de valeurs d’'une société” (Sartre) au capatat folosire curenta). Putem, in orice
caz aborda invatamantul superior din perspective multiple, a randamentului, a accesului,
a calitatii, a grijii pentru studenti etc., dar si din punctul de vedere al incorporarii de valori.

Cine observa, insa, proiectul conferintei mondiale asupra invatamantului superior
din 2009, elaborat de UNESCO (septembrie 2008), se poate intreba — dupa ce retine
temele majore (“higher education’s role in addressing major global challenger:
sustainable development and poverty eradication”) si temele subalterne ale sesiunilor
(“internationalization, regionalization and globalization”; “equity, access and quality”;
.learning, research and innovation”), precum si unghiurile de vedere din care vor fi
considerate temele (“public and private actor’s role”; “the emergences of new models and
approaches”; ,ICT and educational resources”; “funding and investments”; “governance
and management”) — unde intervin valorile? Cum sunt considerate valorile in aceasta
abordare care, in mod legitim, urmareste sa ia act de situatia actuala a invatamantului
superior si, mai ales, sa configureze actiuni?

Tindnd seama de evolutia recenta, spre abordari tehnico-economice si
manageriale tot mai riguroase, a universitatilor din Europa si America de Nord,
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intrebarea se largeste. Mai intra in discutie valorile avand in vedere urgentele de actiune
care apar frecvent in spatiul comunitatii mondiale (directionate, Tnainte de toate, spre
Africa)? Nu cumva discutia despre valori este astazi in contratimp cu cerintele de
operationalizare a programelor de actiune in scopul eficientei si competitivitatii la care
solicita epoca globalizarii? Este realist sa tematizam valorile atunci cand parametrii
hot&ratori ai unei situatii se lasa formulati precis, cantitativ? in conditiile prevalentei
actuale a abordarilor factual-pozitiviste sau structural-functionaliste oare mai ramane loc
discutiei despre valori? O instituie dedicata formarii, cercetarii stiintifice si serviciilor
catre comunitate, cum este universitatea, are nevoie de lamurirea valorilor sau mai
curand de organizari, governance si management performante?

Daca privim istoria universitatii din Europa si America de Nord, de care a depins
multa vreme evolutia universitatilor din lume, atunci putem spune ca s-au inregistrat
cateva momente distincte din punctul de vedere al raportarii la valori. In epoca moderna
a castigat relief durabil momentul rationalismului cuprinzator, reprezentat de conceptiile
legate de numele Iui Humboldt si ale Cardinalului Newman. A urmat momentul
pozitivismului industrial, de la mijlocul secolului al XIX-lea, care a legat universitatea de
nevoile dezvoltarii tehnico-economice. Dupa primul razboi mondial s-a profilat momentul
politizarii universitatilor, sub semnul unor interpretari ideologice ale istoriei, care se leaga
de regimurile totalitare din Rusia si Germania. Dupa al doilea razboi mondial s-a conturat
momentul angajarii universitatilor in promovarea societatii deschise si a unificarii
europene. De la mijlocul anilor saptezeci, universitatile europene au cautat sa satisfaca
nevoile societatii industriale avansate si sa se reorganizeze pe considerente de
performantd in formare, cercetare stiintifica, servicii catre comunitate. In ani nouazeci
universitatile europene sunt confruntate cu cerintele de competitivitate ale epocii
globalizarii, in care cauta sa tina in maini ambele capete ale istoriei universitare
europene: orientarea spre societate din perspectiva umanismului european si orientarea
spre eficacitate tehnologica si economica sustinutd de stiinte. Tn acest moment ne afldm
astazi, cand este deja nu numai la orizont, ci si un fapt de experienta o structurare a
societatii moderne.

Care este optica documentelor universitare, aflate in vigoare, asupra valorilor in
universitate? Vrem sa facem mai intai trei observatii privind documentele europene.

Se poate observa ca Magna Charta Universitatum (1988) a facut in istoria recenta
a universitatilor europene cotitura spre reasumarea intelegerii clasice a universitatii, la
distanta de reducerile pozitiviste sau functionaliste tipice societatii industriale. Cunoscutul
document hotarat la Bologna, cu prilejul aniversarii celei mai vechi universitati din
Europa, reia conceptul universitatii drept ,centru de cultura, de cunoastere si de
cercetare” si accentueaza autonomia universitatii in raport cu fortele politice, economice
si ideologice din societate: ,libertatea in cercetare, in industrie si in formare, ca principiu
fundamental al vietii universitare, trebuie sa fie garantata si promovata de puterile publice
si de catre universitati”. Magna Charta Universitatum considera valorile libertate
academica si autonomie universitara drept principii ale organizarii si functionarii
universitatii.

Se poate observa ca documentele universitare europene au reafirmat optiunea
universitatii constituita pe valori. Declaratia de la Sorbona (1998) a cerut ,elaborarea unui
cadru comun de referinta care sa vizeze o transparenta accentuata a diplomelor,
facilitarea mobilitatii studentilor si a capacitatii lor de a raspunde pietei muncii” si a indicat
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actiuni majore in aceasta directie (reorganizarea studiilor superioare pe doua cicluri,
folosirea ECTS, extinderea competentei comunicative in limbi moderne, recunoasterea
calificarilor, incurajarea mobilitatilor), pe fondul respectarii diversitatii sistemelor din tarile
europene. Dupa ce se amintesgte ca ,Europa pe care o construim nu este doar aceea a
monedei Euro, a bancilor si a economiei; ea trebuie sa fie si o Europa a cunoasterii”, in
Declaratia de la Sorbona se scrie: ,Construind, trebuie sa consolidam si sa punem in
valoare dimensiunile intelectuale, culturale, sociale si tehnice ale continentului nostru.
Acestea au fost modelate intr-o buna masura de universitati, care continua sa joace un
rol cultural in dezvoltarea lor”.

Se mai poate observa, in sfarsit, ca Declaratia de la Bologna (1999) reafirma ca
.independenta si autonomia universitatilor sunt garante ale capacitatii sistemelor de
invatamant superior si de cercetare de a se adapta in permanenta la evolutia nevoilor, a
asteptarilor societatii si a programelor cunoasterii”. Autonomia si responsabilitatea pentru
performante sunt valori ce se presupun reciproc in epoca globalizarii, in care nevoia de a
spori competitivitatea universitatilor a intrat pe agenda curenta. ,Spatiul european al
Tnvatamantului superior” — a carui constructie institutionala a inceput cu Declaratia de la
Bologna — se dezvolta asuméand adevarul ca ,pretutindeni, vitalitatea si implinirea
civilizatiilor se masoara in functie de deschiderea lor culturala in raport cu celelalte tari.
Trebuie sa facem in asa fel incat sistemul european de invatamant superior sa exercite
in lumea intreaga o putere de atractie care sa fie la inaltimea noilor sale traditii culturale
si stiintifice”.

Merita sa ne oprim asupra abordarilor din alte parti ale lumii, consacrate asumarii
valorilor de catre universitati.

In Report al conferintei Asia-Pacific, de la Macao (2008), bazat pe rapoarte
nationale, se atrage atentia asupra ,ways in which higher education is responding to a
changing world: as an engine or driver of change; as a means of meeting present and
future employment needs; and as a promoter of, or contributor to, socio-economic
growth” si se mentioneaza varietatea situatiilor din diversele tari: in unele tari se pune
accentul pe “development of individual and societal values, attitudes and beliefs that
higher education encourages”, in alte tari “the emphasis is entirely on the
economic/development prevision role of higher education, rather than on the
development of other aspects of society”. Report-ul atrage atentia asupra ,higher
education as a central pillar et democracy and society” si subliniaza ca ,the recognition if
the value of social commitment is emerging”. “There is a considerable emphasis in the
region on curricular development, environmental and sustainable development, peace
building, human rights and citizenship”.

In Declaration a conferintei America Latina — Caraibe, de la Cartagena de Indias
(2008), accentul este pus explicit pe contributia indispensabila a invatamantului superior
la “social progress, the generation of wealth, the strengthening of cultural identities,
social cohesion, the struggle against poverty and hunger, the prevention of climate
change and the energy crisis, as well as for fostering the culture of peace”. Pe de alta
parte, "higher education is a human right and a social public good”. Pe de alta parte, “the
responses of higher education to society’s demands must be based on the university
community’s critical and rigorous intellectual ability in defining its objectives and
assuming its objectives and assuming its commitments”. Declaration cere universitatilor
angajarea in democratizarea si modernizarea tarilor respective. ,Autonomy involves
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social commitment, and both must go hand in hand”. Declaration propune “inversarea (to
reverse)” tendintei de marketizare a vietii universitare in favoarea conceperii
invatamantului superior ca “public good”. lar inauntrul acestei conceptii “we emphasize
and defend the humanistic character of higher education. It should therefore be oriented
toward the comprehensive training of persons, citizens, and professional able to
approach with ethical, social, and environmental responsibility the multiple challenge
involved in endogenous development and in the integration of our countries, and who
can actively, critically, and constructively participate in society”.

Se poate sublinia, dupa parcurgerea Report-ului si a Declaration, orientarea
hotarata spre raspunderea universitatii in fata unei lumi in schimbare si, respectiv, in fata
evolutiei societatii. Ambele documente leaga autonomia recunoscuta universitatii cu
responsabilitatea intr-o unitate indisolubila. Autonomia si raspunderea sociala a
universitatii se presupun reciproc. Din aceasta perspectiva, abordarea neoliberala
dominanta in ultimele decenii ar trebui integrata intr-una mai cuprinzatoare.

Pe baza European Value Surveys, realizate de European Values Systems Study
Group (EVSSG) in 1981-1982 si 1990, Stephen D. Harding si Franz J. Hikspoors au
examinat pozitia ,muncii” printre valorile activitatii umane. Autorii au avut drept premiza
imprejurarea ca in epoca moderna oamenii isi petrec cea mai mare parte a zilei la
munca, societatile Ti educa pe tineri sa-si asigure viata pe suportul muncii, iar munca este
considerata, impreuna cu Freud, cea mai puternica legatura a persoanei cu realitatea. Ei
au luat ca premisa, de asemenea, constatarea conform careia, istoriceste, de munca s-
au legat valori diferite: ,sustenance” in societatile agrare; ,material success” in societatile
industriale; si ,expresivism” in welfare societies (Yankelovich), precum si imprejurarea ca
la capatul succesului istoric al ,eticei protestante”, care este sistemul industrial stabilizat,
s-a deschis perspectiva unor noi valori (Inglehart). In sfarsit, autorii au avut ca premisa
faptul ca schimbarea valorilor legate de munca, de la ,materialismul”’ societatii industriale
la ,postmaterialismul” ce se contureaza in acesti ani, este sustinuta de dezvoltarile din
cunoastere si tehnologii din zilele noastre.

Asadar, factori istorici, factori culturali si factori {indnd de societatea contemporana
au afectat valorile legate de munca. Daca se pleaca — iar autorii studiului New work
values: in theory and in practice (1995) pleaca de aici — de la conceperea functionalista a
»,muncii” ca ,exchange” (fiecare persoana este recompensata pentru munca sa), ,social
contract” (interactiune cu alte persoane), ,status” (munca respectiva asigura un anumit
rang in societate) si ,personal meaning” (munca procura o sursa de identitate si
implinire) — atunci, pe baza datelor European Values System Study Group, se poate
spune ca: a) se petrece “a shift in the population towards a more individualistic style of
expresion”; b) din 1981 spre 1990 se constata o crestere a optiunilor persoanelor in
favoarea “personal involving in their work”:”,use initiative”, “responsible job”, “achieve
something”, “meet one’s abilities”, “interesting job”, stagnarea operatiunilor favorabile
“comfort items” (“not too much pressure”, “generous holidays”, “good hours”, “respected
job”) si o0 usoara crestere a optiunilor pentru “material conditions items” (“good day”, “job
security”); c) cresterea semnalata, in favoarea “expresive value”, priveste in prima linie
managerii si responsabilii din organizatii, populatia cu o educatie mai dezvoltata si
tineretul; d) organizatiile pot integra indivizii in baza unor “corporate and individual
values” daca folosesc intelept “employee surveys and quality improvement teams” si
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adopta “a learning approach to the management of their human resources which is
appropriate to the more demanding nature of their workforce”.

Cu inregistrarea aici prezentata avem la dispozitie o prima privire in optiunile
oamenilor din zilele noastre. In acest caz a fost vorba de optiunile referitoare la valorile
legate de ,munca”. Acestea confirma ipoteza unor schimbari in raport cu opftiunile
caracteristice societatii industriale si, prin implicatie, fatd de optiunile din societatile
anterioare.

O inregistrare mai cuprinzatoare s-a realizat prin Europasche Wertestudie, ce s-a
bazat pe administrarea unui chestionar ce a continut 230 de informatii unui esantion de
104.414 persoane din tarile europene, in 1981, in 1990 (cu includerea tarilor din Europa
Centrala si Rasariteana) si 1999. Pe baza acestei inregistrari, Michaela Watzinger, in Die
Sehnsucht nach Ordnung (2002), a supus unei examinari cunoscuta teza a lui Ronald
Inglehart (Modernisierung und Postmodernisierung. Kultureller, wirtschaftlicher und
politischer Wandel in 43 Gesellschaften, 1998), conform careia se va produce o
,deplasare de la valori materialiste la valori postmaterialiste (eine Verschiebung von
materialistischen zu postmaterialistischen Werte)”.

Rezultatul examinarii se poate rezuma in felul urmator: a) ,postmaterialisti” au
trecut de la 18% in 1990 la 15%, in 1999, ,materialisti’ de la 24% la 25%, iar
.materialistii moderati” de la 33% la 35%; ,postmaterialistii moderafi” au ramas la 25%; b)
,materialistii” au crescut in ,,Ostblock” de la 31%, in 1990, la 35%, in 1999, in vreme ce
in restul Europei au stagnat la 20%; c) ,Insgesamt tendieren im ehemaligen Ostblock in
beiden Jahren deutlich mehr Menschen zum Materialismus — Tendenz steigend, was
sich mit zunehmendem Wohlstand aber wieder sehr leicht verandert konnte”; d) numai in
sase tari (Cehia, Austria, Irlanda de Nord, Danemarca, Slovenia, Italia) se constata o
deplasare spre ,valori postmaterialiste”; e) dintre valorile sociale (gesellschaftliche
Werte), viata de familie (Familienleben) se mentine cu optiuni ridicate (90% in 1990, 91%
in 1999), ,dezvoltarea personala (personliche Entfaltung)” ramane in fata (85%, respectiv
87%), ,a trai mai simplu si mai natural (einfacher und natirlicher zu leben) stagneaza in
dreptul aceleiasi optiuni (83%), la fel (la 66%) ,a face mai mult pentru progresul tehnic
(mehr flr den technischer Fortschrift tun)”, ,a pune mai putin pret pe bani si posesiune
(weniger Wert auf Geld und Besitz legen)” creste usor (de la 59% la 61%), ,mai mult
respect pentru autoritati (mehr Respekt fur Autoritat) stagneaza (la 55%), ,a considera
munca drept ceva mai putin important in viata) die Arbeit im leben weniger wichtig
nehmen)” creste (de la 27% la 31%, insa mai mult in Vest decat in Est); e) ,die
gesamteuropaische Entwicklung bei konkreten gesellschaftlichen Ziele unterstreicht die
These vom <<additiven Wertewandel>>" f) optiunea pentru ,folosirea prestatiilor statului
(staatliche Leistungen auszunutzen) a scazut (sta intre 5% in Danemarca si 43% in
Franta), dar este crescuta in unele tari (Ungaria, Romania, Malta, Italia); ,sustragerea de
la plata impozitului (Steuerhinterziehung)” este variat acceptata (intre 53% in Bielorusia
si 7% 1n Malta); ,a minti in folos propriu (zum eigenen Vorteil lligen)” este evaluat pozitiv
cu variatii (de la 57% in Bielorusia la 9% in Bulgaria); ,a da bacsis (Schmiergelder)” se
accepta divers (de la 1% in Malta la 35% in Bielarus); g) ,micile ngelatorii (kleine
Betrugereien)” sunt acceptate de un procent in scadere in Europa de Vest (de la 27% in
1990 la 23% in 1999) si de un procent in crestere in Ostblock” (de la 21% la 25%);
»=autodeterminarea (Selbstbestimmung)” este distribuita variat (de la 93% in Suedia, 86%
in Olanda, 86% in Danemarca, 85% in Franta, la 37% in Roméania, 39% in Ungaria, 42%
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in Polonia, 13% in Malta); h) increderea in institutii a scazut usor in ,Ostblock” (de la
43% in 1990 la 42% in 1999) si a crescut semnificativ (de la 48% la 51%) in Europa de
Vest si este mai mare in Finlanda, Islanda, Danemarca, Malta si mai mica in Cehia,
Bulgaria, Grecia, Croatia.

Pe aceeasi baza, inregistrarea operata sub titlul de Européische Wertestudie,
Miklos Tomka a abordat, in Unsichtbare Grenzen? (2002), preferintele valorice
(Wertepreferenzen) ale ,Estului” si ,Vestului” european considerand ,subjektive
Lebensgefiihl”. Tn Europa de Vest procentul celor ce se declara ,nefericiti (ungliicklich)”
nu trece de 20% (cu exceptia Greciei), in fata fiind un grup de tari (Germania
occidentala, Italia, Malta, Portugalia, Spania). Comparabile sunt unele tari din Europa
Centrala (Croatia si Cehia). Cel mai mare procent de ,nefericiti” se declara in tarile
Europei Rasaritene (Bulgaria, Romania, Rusia, Ucraina), cu peste 50% ,nefericiti” in
populatie. ,Rechnet man regionale Werte, so ist das Gefuhl des Unglicklichseins in
Osteropa im Durchnitt dreimal so haufig wie in Westeuropa™. ,Sentimentul de neputinta
(Ohnmachtsgefuhl)” este declarat de fiecare al zecelea vesteuropean si de fiecare al
cincilea esteuropean. Intre 1990-1999 acest sentiment a scazut in Vest si a crescut in
Est. ,Aprobarea democratiei” este simtitor mai scazuta in Est decat in Vest. Cei din Est
dau o nota medie de 3,39 sistemului lor politic, cei din Vest dau 5,24. Vesteuropenii
apreciaza cam la acelasi nivel trecutul si prezentul, esteuropenii tind sa-si infrumuseteze,
trecutul. ,Individualismul centrat asupra lui insusi (selbstzentrischer Individualismus)” si
aprobarea centralismului statal (Bejahung des Staatszentralismus)” sunt mai raspandite
in Est decét in Vest.

Investigatia valorilor impartasite de cetatenii tarilor Europei Centrale si de Rasarit
a fnaintat, intre timp, spre subiecte tot mai determinate si este edificatoare in ceea ce
priveste efectele ce vin dinspre trecut, schimbarile ce s-au produs prin tranziiie si
problemele ce raman de rezolvat. Recent, de pilda, Christine S. Lipsmeyer a publicat
Welfare and the Discriminating Public: Evaluating Entitlement Attitudes in Post-
Communist Europe (2003), pe baza unei chestionari a cetatenilor din Bulgaria, Cehia,
Ungaria, Letonia, Polonia, Rusia, Slovenia, in care a argumentat ca cetatenii disting cu
ascutime intre diferite politici sociale (wellfare politic), dar prefera o interventie a statului
in politicile sociale. “In post-communist countries, citizens retain their dependence on the
state for structuring and budgeting their social policies, but this comes at a time when the
states are reevaluating their roles in social policy and making changes that do not
correspond with this picture of the public preferences”. Dar, mai presus de datele ce se
inregistreaza cu acuratete, desigur, in multe cercetari, se impune adevarul exprimat de
unul dintre cei care a cautat sa interpreteze inregistrarile europene: ,gegenwartige
Hauptbesonderheit Osteuropas ist jedenfalls das Momentum des Wandelns”.

Dintre particularitatile tarilor tranzitiei inregistrate dupa 1989 — particularitati ce nu
anuleaza adevarul ca, sub anumite aspecte, intre tarile tranzitiei din Europa Centrala si
Rasariteana sunt diferente mai mari decat exista intre unele dintre acestea si tarile
occidentale — sunt de retinut, totusi, caatare, prioritatea ,muncii” fata de ,solidaritate”;
pretuirea mai mare acordata valorilor ,materialiste”; preferinfa mai raspandita pentru
asistenta din partea statului; toleranta mai mare pentru incalcarea regulilor; neincrederea
mai raspandita in institutii democratice; un sentiment mai larg impartasit al neputintei de
a schimba starile de lucruri; tendinta de a infrumuseta trecutul; un individualism mai
raspandit; si o incredere mai larg impartasita in centralism. Aceste particularitati se lasa
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1.2. Responsabilitatea sociala gi civica a universitatilor

Luand in considerare noua situatie a universitatii, devine clara imprejurarea
potrivit careia universitatea europeana actuala trebuie sa isi defineasca o noua
dezvoltare strategica. Momentul este oportun pentru o noua abordare strategica a
reinnoirii universitatilor europene. Problema este aceea de a adapta universitatea la noile
cerinte ale societatii prin restructurarea ei.

Pornind de la asemenea premise, dorim sa exprimam un numar de consideratii
legate de responsabilitatea sociala si civica a universitatii. Prin responsabilitate
intelegem setul de atributii pe care un individ este de acord sa si le asume si sa le
indeplineasca potrivit abilitatilor proprii de luare a deciziilor. Atunci cand se vorbeste
despre responsabilitatea sociala, ne referim la functiile pe care universitatea le preia in
relatie cu societatea, iar prin responsabilitatea civica intelegem rolul asumat de
universitate in relatie cu societatea civila. Care este responsabilitatea sociala a
universitatii? Ce este responsabilitatea civica? Vom trece peste retorica inerenta a unei
abordari ce se doreste exhaustiva si ne vom referi la unele dificultati cu care se confrunta
universitatile din Europa Centrala si de Est.

Se poate identifica o evolutie a imaginii universitatii in Europa Centrala si de Est.
In timpul regimului comunist, tarile din regiune au fost martore la o compresie a functiilor
universitatii — bineinteles, diferita intr-o anume masura — sub influenta directa a unei
interpretari distorsionate a relatiei dintre teorie si practica (intelegerea aristotelica a
teoriei ca perceptie emancipata de interes a corelatiilor a fost abandonata in favoarea
identificarii acesteia cu procesarea constiintei si, in ultima instanta, cu instructiuni de a
actiona furnizate de factorii politici de decizie) si a unei misiuni a universitatii ca institutie
de cercetare in descrestere in favoarea componentei sale educationale, care a fost
ideologizata. Functia universitatii a fost interpretata in mod gresit ca dezvoltare, neluand
in considerare misiunea de cercetare si misiunea civica.

Dupa 1989, primele masuri luate de catre noile democratii au eliberat
universitatea de sub ideologia comunistd si au reafirmat autonomia universitara. insa
funciiile universitatii nu au fost clar intelese, singura notiune clara fiind cea a subordonarii
ideologice reziduale a universitatii. Functia educationala a universitatii, precum si
componenta sa de cercetare, a fost accentuata, insa accentul s-a pus pe exploatarea
autonomiei universitare. Pentru susiinerea unei astfel de abordari, a fost invocata
imaginea de mai demult a unei conditii ideale, cand universitatea beneficia mai degraba
de input-uri fara a se interesa de output-uri.

Zece ani mai tarziu, tendinfa era diferita — schimbandu-se catre incorporarea
cerintei de accountability in ceea ce priveste organizarea si functionarea universitatii.
Guvernantii au devenit din ce in ce mai constien{i de importanta universitatii in
configurarea viitorului si au inceput sa inregistreze costurile si beneficiile. Pe de alta
parte, universitatile din Europa Centrala si de Est au inceput sa ia in considerare
experienta universitatilor din Europa de Vest si din America, in acelasi timp observand
iluzile ascunse ale unei autonomii ce nu ia in considerare istoria. In acest cadru,
universitatea si-a adaugat functiilor sale contributia la progresul tehnologic si economic,
precum si asigurarea competitivitatii la nivelul pietii pe baza definirii universitatii ca o

11

A
‘ -

FONDUL SOCIAL EUROPEAN FONDUL SOCIAL EUROPEAN MINISTERUL EDUCATIE!
POS DRU POS DRU CERCETARI §1 INOVARII
2007-2013 20072013 OIPOSDRU

roject finantat de MINISTERUL MUNCII
UNIUNEA EUROPEANA FAMILIE| §t PROTECTIE| SOCIALE
P




|
| Calitate si Leadership R Proiecte strategice
Investeste in pentru invatamantul Superior Roméanesc ’ pentru Invatdmantul Superior

intreprindere ce reprezintad o anumita eficienta. ins& un asemenea punct de vedere a dus
uneori la o abordare economica a universitatii, infeleasa ca o intreprindere distincta ce
produce valoare.

Aceasta abordare a fost incurajata de o ideologie a vietii intelectuale apolitice,
care era considerata a fi o alternativa reala pentru ideologia comunista a angajamentului
politic. Unele cadre universitare au considerat ca exista o distinctie clara intre gandirea
politica si cea intelectuala (,politica se opreste la poarta universitatii”) si inca traiesc cu
iluzia unei mentalitati apolitice. impreuna cu implicarea politici, acestia nu au luat in
considerare responsabilitatea civica, pe care nu o pot diferentia clar fata de militantismul
politic.

Abordarea economica a universitatii a fost sustinutd de o competitie in crestere,
determinata de globalizare. Din ce in ce mai multe cadre universitare devin congtiente de
imprejurarea potrivit careia odata cu crearea pietei europene a calificarilor si a
dimensiunii sale globale crescande, pregatirea tradifionala academica trebuie adusa in
discutie, iar performantele trebuie monitorizate mai atent, folosind tehnologie de ultima
ora. Universitatea nu este doar gazda traditionala a libertatii si a schimbului de idei, ci si
0 organizatie puternica, controlata de succesul sau in competitia de piata.

Pe timp de criza politica locala sau generala, universitatile si-au asumat
intotdeauna un rol mai degraba tacut, si anume acela al promovarii gandirii critice a
realitati comparata cu standardele rationalitatii si ale apararii drepturilor. Au folosit
adoptarea argumentativa a solutiilor, traditionala in timpul seminariilor, si a considerarii
reflexive a cunoasterii, pe care au preluat-o pentru a aborda realitatea sociald. in
consecinta, universitatile au intrat in dezbaterile publice in ceea ce priveste deciziile si au
incercat sa orienteze vointa politica. Astfel, universitatea a fost perceputa ca o institutie
ce are nu doar functia de a educa, ci si de a pune sub semnul intrebarii realitatea, nu
doar cea a cunoasterii, ci si a evaluarii realitatii, nu doar cea a observarii realitatii, ci si a
asumarii responsabilitatji civice.

in zilele noastre, universitatile din Europa Centrala si de Est isi inteleg misiunea in
termeni ca: universitatea ca institutie formativa; universitatea ca un centru de cercetare
stiintifica; universitatea ca sursa de inovare tehnologica; universitatea ca instanta publica
pentru examinari critice; universitatea ca un loc de angajament fata de drepturile civile,
justitie sociala si reforme. Diverse universitati ierarhizeaza aceste optiuni in mod diferit.

Ins&, in multe tari central si est europene s-a produs o diversificare puternica drept
consecinta a expansiunii sistemului educational de dupa 1989. Unele universitati
particulare nou-nascute isi datoreaza infiintarea, chiar daca doar in putine cazuri, cautarii
legitime a unei alternative la universitatile de stat, cu un grad ridicat de birocratie si foarte
statice. Insa, majoritatea au fost infiintate cu un scop clar comercial, acela de a obtine
profit cu o investitie minima sau datorita eforturilor profesorilor marginalizati dupa
schimbaérile politice din 1989 de a-si péastra pozitile. In astfel de cazuri, misiunea
universitatii a fost redusa la formarea de specialisti, dar de data aceasta demersul a fost
afectata de lipsa infrastructurii si a personalului academic competent. Asadar, problema
stabilirii de criterii pentru ca o institutie sa fie numita in mod legitim universitate capata
importanta maxima.

Pe de alta parte, a devenit din ce in ce mai evident faptul ca multe institutii si
companii isi asuma pregatirea de specialisti. Insd nici o pregéatire competitiva de
specialisti nu poate exista in lipsa cercetarii stiintifice private. Acesta este motivul pentru
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care reprezentarea universitatii ca o institutie formatoare de specialisti nu mai este
specifica, iar daca aceasta este totusi pastrata, realismul ei este indoielnic. Confruntarea
acestei probleme nu este o sarcina ugsoara. Traditia nefericita, de a nu lua in considerare
cercetarea stiintifica, cultivata de catre regimul comunist nu poate fi suprimata in mod
instantaneu. Cercetarea stiintifica triviala este inca larg raspandita. Exista putina
disponibilitate, acolo unde aceasta exista, de a evalua rezultatele cercetarii stiintifice
dupa criterii diferite de cele locale. Mai mult, in unele tari, macro-organizarea cercetarii
stiintifice — implicand trei actori (ministerul de cercetare, academia si universitatile) —
ramane nechimbata, chiar daca are rezultate slabe si impiedica universitatile de a-si
asuma rolul lor natural de actor principal al progresului stiintific. Astfel, reprezentarea
universitatilor ca un centru al cercetarii stiintifice intdmpina obstacolele ridicate de
politicile cercetarii stiintifice.

Daca misiunea universitatii este luata in serios, atunci trebuie sa ne intoarcem la
unitatea intre formarea academica si cercetarea stiintifica. Universitatile nu sunt destul
de cunoscute ca surse ale inovarii tehnologice, desi multe inovatii tehnologice isi au
originea in laboratoarele lor. Obstacolul major este distanta existenta intre o universitate
ce se defineste pe sine, pe de o parte, ca fiind pastratoare de traditii culturale si
transmitatoarea a acestor traditii, iar pe de alta parte, ca intreprinderi interesate in
imbunatatirea competitivitatii lor prin aplicarea inovarii tehnologice. Universitatile
.istorice” se considera a fi transmitatoare de mostenire culturala si respecta cu reticenta
criteriile de evaluare pragmatice in ceea ce priveste performanta tehnologica. Pe de alta
parte, intreprinderile, sub presiunea competitiei de pe piata, nu mai asteapta ca
universitatile sa se adapteze constrangerilor noului mediu economic, ci preiau sarcina
gasirii solutiilor tehnologice, care au fost validate sau sunt in curs de validare, de oriunde
le pot gasi pe acestea. ins&, succesul universitatilor vest europene in a genera tehnologii
competitive precum si cerintele impuse de noile economii, constituie inca surse de
inspiratie pentru universitatile din Europa Centrala si de Est. Aparitia succesului
economic in laboratoarele universitare stimuleaza cautarea unei noi pozitii a universitatii
in contextul social. In prezent, formula parcurilor industriale este una dintre cele mai
atractive. Insa reprezentarea universitatii ca sursd de inovare tehnologica, chiar daca in
aparenta este sustinuta pentru viitor, are inca nevoie de timp pentru a se afirma.

Beneficiind de autonomie, fie ea chiar si relativa, universitatea a fost capabila sa se
concentreze asupra ei insesi si a fost astfel capabila sa isi duca la indeplinire misiunea
de pastrator si transmitator de traditie culturala. 1zolarea ei relativa fata de mediul politic,
administrativ si economic aflat in continua schimbare a fost pre-conditia pentru
indeplinirea misiunii sale. Tn consecinta, iesirea universitatii din izolare si interactiunea
acesteia cu instantele cu putere de decizie in ceea ce priveste alternativele de evolutie a
societatii nu este un proces usor. Desigur, cadrele universitare joaca diverse roluri in
administratie, Parlament si partide politice, dar acest fapt nu e in mod necesar un indiciu
al interactiunii. Problema este, in primul rand, aceea a examinarii critice a deciziilor
precum gi substantierea acestora de catre unitatile de cercetare universitara, precum gi
aceea a exprimarii publice a unui punct de vedere asupra evolutiilor sociale.
Universitatea, ca institutie, ramane cea mai importanta instanta publica in dezbaterea
crtiica asupra deciziilor si evolutiilor sociale.

Universitatea detine mijloacele analizei specializate. Este servita de catre specialisti
care au trecut prin proceduri de selectie succesive. Transforma tinerii care au trecut in
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mod succesiv prin etapele sistemului educational in specialisti. Reprezinta memoria vie a
istoriei culturii s$i cadrul necesar compararii de experiente. Este universala si poate
genera afirmatii ce includ argumentativul, si, intr-un inteles distinct, Ratiunea obiectiva. In
timpuri de criza politica si sociala, universitatile au iesit din izolarea lor relativa si au
devenit locuri de angajament fat& de drepturile civile, justitie sociala si reforme. In multe
locuri, evenimentele istorice din 1989 nu pot fi separate de angajamentul anumitor
universitati. Insa, acest angajament este exercitat in zilele noastre intr-o maniera diferitd
in universitatile central si est europene. Tn unele universitati, este inteles ca o participare
permanenta a universitatii la luptele politice curente, reducand astfel angajamentul civic
al universitatii la activism politic. In altele, angajamentul civic este coplesit de aura
academica de neutralitate. Gasirea de solutii alternative intre activismul politic exclusiv si
indiferenta civica este o problema de actualitate in multe universitati ale Europei Centrale
si de Est. Rezolvarea ei printr-un angajament explicit faia de drepturile civice, justitie
sociala si reforma depinde de factori multipli (traditii locale, prestigiul universitatii, masura
integrarii internationale etc) incluzand auto-perceptia cadrului universitar ca un specialist
cu Tndatoriri civice, precum si perceptia pe baza culturala a imprejurarii potrivit careia in
societatile complexe ale modernitafii deciziile politice reprezinta contextul care
conditioneaza experientele si viata fiecarui cetatean.

Intre limitele acestor reprezentari ale universitati — universitatea ca institutie
formativa; universitatea ca centrul de cercetare stiintifica; universitatea ca sursa de
inovare tehnologica; universitatea ca instanta publica in investigatii critice; universitatea
ca loc de angajament fata de drepturile civile, justitie sociala si reforme — ne migscam in
Ziua de astazi atunci cand incercam sa stabilim misiunea universitatii si responsabilitatea
ei sociala si civica. Acestea sunt reprezentarile inevitabile deoarece reprezinta
caracteristicile unei institutii ce vine dinspre trecut si care aspira sa configureze viitorul, o
institutie ce infrunta istoria prin reexaminarea periodica a background-ului si al ipotezelor
proprii.

Astazi, universitatile europene sunt confruntate cu ,provocan” specifice pentru
noul secol: ,extinderea educatiei” prin ,educatie continud”, ,masificarea formarii
academice traditionale” si sporirea importantei studiilor post-licenta, ,globalizarea pietei
calificarilor’, internationalizarea formarii, multiplicarea furnizorilor de invatamant superior,
infiintarea unei biblioteci electronice comprehensive globale, expansiunea sistemului de
invatamant superior la distanta, profilarea ,invatarii constructive”, tranzitia de la formarea
de ,indivizi” la formarea de ,persoane”. Intram, se pare, intr-o noua era a lluminismului,
in sensul in care produsele economice, administrative si culturale dovedesc ca depind
din nou de educatie.

Intr-o societate care trece prin procesul globalizarii si, in acelasi timp, diferentierii
din multiple puncte de vedere, integrarea si coeziunea sociala au devenit chestiuni ce
apartin educatiei. Coeziunea sociala nu poate fi obtinuta in democratie fara abordarea
educatiei obligatorii si a duratei acesteia, increderea in institutile democratice, egalitatea
oportunitatilor educationale, calitatea educatiei, cresterea generatiei tinere pentru a
deveni cetateni maturi, care sa invete cum sa invete. Nici o institutie nu este mai potrivita
si mai pregatita sa isi asume chestiunea coeziunii sociale in contextul societatii complexe
din lumea de azi decat universitatea. Acum, misiunea de a gasi mijloacele de integrare si
de coeziune sociala in cadrul societatilor complexe ii revine universitatii in capacitatea
acesteia de aparator al Ratjunii (Vernunft) in contextele variabile ale vietii.
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1.3. Stari si probleme

In textul de fatd argumentdm c&, in Romania, este ora multor schimbari, care vor trebui
asumate de legislatie. Semnalam cat mai succint optiuni majore indispensabile, daca
vrem ca universitatile romanesti sa conteze, optiuni ramase in afara celor doua proiecte
amintite.

Problema prealabila este evaluarea. Universitatile trebuie evaluate nu dupa ceea
ce spune fiecare despre sine si nici dupa criteriile cantitative (cate scrieri produc sau cate
articole 1SI), ci, in cele din urma, dupa starea societatii: nivelul tehnologic, bunastarea
oamenilor, priceperea administrativa, bogatia culturii, moravurile sunt efect al calibrului
universitatilor. Putem evalua o universitate dupa multi indicatori, dar oricare indicator
capata sens numai sub conditia preluarii problemelor deschise din societate.

In tara noastra nu se mai intelege ce fel de reforma este necesara. Multi vad doar
efectele si blameaza pripit tot ceea ce s-a facut. Altii se grabesc sa considere ca
organizérile sunt normale. in fapt, Romania, a realizat ,reforma de recuperare” (prin
adaptarea la economia de piata, statul de drept, pluralismul politic), iar dovada este
incheierea cu succes, deja in mai 2000, a negocierilor de la Bruxelles. Autoritatile au
distrus ulterior unele masuri sau au aplicat gresit repere europene, dar acea reforma s-a
facut. Nu s-a facut, insa, datorita nepriceperii si politizarii, ,reforma de sincronizare”, iar
.reforma de infruntare a globalizarii” abia daca este cunoscuta pe meleagurile carpatice.
Cele mai puternice sisteme universitare din lume (SUA, Germania, Anglia, China etc.)
fac reforme, dar, fireste, alte reforme, in vreme ce la noi conotatia reformei ramane
confuza.

Pentru reforme este nevoie de competenta si viziune, de deschidere spre noi
experiente si capacitatea de a conceptualiza, de raportare la cea ce fac altii si de gasirea
de solutii proprii. Ar trebui invatat onest din erorile legislative ale ultimului deceniu.
Bunaoara, un narav persistent in legislatia noastra este ca diferite chestiuni (de pilda, de
doctorat, de salarizare etc.), sa se lase prea mult pe seama hotaréarilor de guvern sau a
ordinelor ministeriale. Solutia nu mai da rezultate si genereaza instabilitate. Sau, un alt
exemplu, multiplicarea inutila a efectivului de universitati se dovedeste a fi o ispita
costisitoare. Realitatile rezultate in Romania ultimilor ani atesta ca legea este mai presus
de toti si ramane obligativa numai daca este acoperitoare, iar sistemul este construit
rational.

Roménia ar proceda cel mai bine daca ar schimba sistemul universitar. O tara cu
ceva peste douazeci si unu de milioane de locuitori, care si-a irosit (datorita insuficientei
reformelor) sansele (excelente) pe care le-a avut de a atrage studenti straini, nu poate
sustine nouazeci si opt de universitati, cate sunt astazi recunoscute de Parlament. Pe de
alta parte, orice masura de reforma, fie ea si inspirata, esueaza cata vreme sistemul este
anacronic. Romaéania trebuie sa-si asume neintarziat adevarul ca are prea multe
universitati si prea putini studenti. Fuziunea universitatilor nu are, de fapt, alternativa. Pe
de alta parte, este ora diferentierii legale (sub aspectul misiunii, functiilor, profilului) a
universitatilor: fiecare universitate trebuie sa aiba legea proprie, iesindu-se din actualul
sistem in care fiecare universitate are legea ei de infiintare, dar legile diferitelor
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universitati sunt aceleasi. in materie de universitati, egalitarismul este contraproductiv si
se cuvine inlocuit cu programarea profesionala.

Sunt necesare schimbari adanci (de pilda, revenirea la distinctia dintre
Luniversitati” si ,institute de invatamant superior”), adanc fiind altceva decéat ,radical” (in
acceptia proiectelor amintite, in care se crede, de pilda, ca registrul matricol, care oricum
se face, ar preveni coruperea examenelor). Este nevoie ihsa de schimbari pentru a
stabiliza durabil un sistem ponosit de prea multe carpeli, in numele unor valori elucidate
si a interesului public. Numai asa se poate pune capat actualei crize din Romania, care
este de fapt o criza multipla, fara precedent: este in acelasi timp, criza de lideri, criza de
pricepere administrativa, criza de legitimare, criza de motivatie, de care se leaga criza
economica.

Ar trebui lamurit ce fel de societate vrem in {ara noastra. Universitatile depind de
societafi (cum s-ar putea depasi oare comercializarea examenelor intr-un stat in care
coruptia incepe de la varf?), dar si prefigureaza societatile. Vrem astazi o societate a
sfertodoctilor validati, in mod paradoxal, de procedurile ,asigurarii calitatii” si catarati in
ierarhii administrative, sau o societate a oamenilor competenti si responsabili, care
respecta, totusi, reguli, inclusiv reguli de minima morala? Aceasta este alternativa ce
trebuie transata, de care depind multe alte alternative. Din nefericire, proiectele de legi
mentionate nu ajung nici macar sa sesizeze problema.

Nu este de ajuns ca un sistem universitar sa functioneze. lluzia optimului redus la
functionare este astazi doar carpatica. Functionarea buna se verifica prin performante,
iar in legile educatiei ar fi mai mult decat oportuna aducerea inovatiei in prim plan.
Proiectele de legi amintite prevad o universitate prea statica, depasita de ritmurile si
nevoile lumii de azi: inovatia ar trebui pusa Tnaintea oricarei functii, ca parte a misiunii
universitatilor romanesti de astazi. Nici un proiect de lege nu si-a insusit, din pacate,
prioritatea inovatiei.

Sustenabilitatea — financiara, ca personal, ca infrastructura — se cuvine inclusa
explicit in legislatie. Nu este posibila performanta fara satisfacerea cerintelor
sustenablitatii. Nu este management demn de nume fara sustenabilitate. Nu este valoare
intelectuala acolo unde sustenabilitatea nu este satisfacuta. lesirea din actuala criza
financiara si economica mondiala se face oriunde tematizand sustenabilitatea. A
configura catedrele, facultatile si universitatile plecand de la considerente de
sustenabilitate este deja o operatiune intarziata in {ara noastra.

Este ora unei vaste reorientari a insesi invatamantului, invatarii si cercetarii
stiintifice spre orizonturi tehnologice. in cultura de la noi, staruie ins& reducerea
tehnologiei la tehnologie industriala si conceperea gresita a cunoasterii doar ca orientare
in lume si a cunostintelor numai ca informatii. Aceste reduceri ar trebui inlaturate, iar
orizontul tehnologic s-ar cuveni asumat explicit in educatie (ca si in cercetare stiintifica si
in culturd). Tehnologie, in conotatia originara, inseamna, de fapt, cunoastere,
competenta si capacitate de a face ceva. lar intr-o tara, cum s-a spus, de catre seful
statului roman, ,muribunda” — datorita, de fapt, proastei conduceri — competenta de a
face si angajamentul subsecvent sunt oxigenul insusi.

Este, de asemenea, ora externalizarii instantelor de decizie privind conducerea
universitatilor. Mecanismul alegerilor conducerilor academice, aidoma vietii civice, a fost
adecvat pentru a demantela totalitarismul, dar nu poate da alte performante. Tranzitia si
post-tranzitia pretind, in general, alte solutii decat demantelarea. Tarile care si-au dat
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seama de aceasta diferenta au castigat. O formula de ,consiliu extern” (un fel de ,board
of trustees”), va fi indispensabila si in Romania si, cu cat se instaleaza in lege mai
devreme, cu atat este in favoarea cauzei. Sistemul de ocupare a functiilor — sef de
catedra, decan, director de institut, rector — trebuie in intregime schimbat in directia
externalizarii duse cat mai departe.

Vastei ramificatii de ,consilii” cu rol consultativ din jurul ministerului este timpul sa i
se puna capat. Nici o tara nu deplaseaza, precum Romania, sute de universitari,
saptamanal, cu costurile corespunzatoare, pentru tot felul de consilii consultative, la care
cam toate tarile au renuntat de multa vreme. Este timpul ca universitatile insele sa-si ia
deplina raspundere de sine. Desfiintarea consiliilor ce asista ministerul ar fi un semn
profund de iesire, in sfarsit, din trecut.

Este ora reorganizarii departamentale a universitatilor si a transcenderii, prin
aceasta, a separarilor disciplinare excesiv de rigide de la noi. Este ora trecerii la bugete
multianuale, pentru a permite croirea perspectivei. Este ora combinarii angajarii definitive
pe posturi didactice cu angajarea pe perioade determinate. Este ora revenirii la
Declaratia de la Bologna (1999), inteleasa, in sfarsit, pentru a face competitiv sistemul.

Este, evident, ora multor schimbari. Cele pe care le-am mentionat au ramas un
orizont prea indepdrtat pentru cele doua proiecte de lege mentionate. inainte de a intra
in amanunte ale legii, negresit importante, aceste schimbari ar trebui asumate, caci de
ele depinde restul, inclusiv reglementarea ,tehnica”, de detaliu. Ar trebui ca acestor
schimbari sa li se dea atentia, in pofida tendintei, ingrosate in ultimii ani, de a dezbate la
nesfarsit amanunte anodine, in dauna chestiunilor cruciale.
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Analiza la nivelul subtemelor panelului

2.1. De ce este important sub-domeniul pentru invatamantul superior?

Intr-o lume a globalizarii, universitatile sunt vazute din ce n ce mai des ca producatori de
cunostinte, inovatie, tehnologie si forta de lucru calificata dintr-un punct de vedere strict
economic, astfel contribuind la crearea de bogatie (wealth) si a unui avantaj comparativ
pentru competitivitatea regionala si nationala. De la universitali se asteapta de
asemenea sa genereze venituri datorita cererii mari de educatie superioara ce vine din
toate colturile lumii.

Doar ca punctul de vedere strict economic care calauzeste dezvoltarea si
existenta universitatii de azi a devenit preponderent si cauzeaza un dezechilibru in
realizarea misiunii universitatii. Se pare ca nu se da destula atentie ideii ca in cadrul
universitatii nu se produc doar tehnologii si fortd de munca, ci se formeaza oameni,
indivizi ce alcétuiesc, o parte activa a societatii.

Pentru a creiona problema dezechilibrului si importanta rolului universitatii in
promovarea culturii si a valorilor sociale pentru invatamantul superior, ar trebui
definite conceptele de misiune gi funcitii ale universitatii.

Universitatea moderna este, fara indoiala, un amalgam al trecutului universitatilor,
iar misiunea ei in zilele noastre este o combinatie a mai multor misiuni. Din istoria ei se
pot identifica valorile de baza mostenite, chiar daca acestea sunt adaptate timpului
nostru.

Universitatile medievale aveau misiunea de educatie liberala si educatie
profesionala. Din aceste doua misiuni se dezvolta cu timpul un conflict si o dualitate a
universitatii si anume: pe de o parte, universitatea trebuie sa furnizeze cunoastere ca
scop 1n sine, in special prin intermediul asa-numitelor ,arte liberale”, pe de alta parte,
este nevoita sa genereze cunoastere care sa fie utila nevoilor economice ale societatii,
sau, in intelesul medieval, profesiilor.

Numele cel mai adesea asociat cu valorile educatiei liberale este cel al lui John
Henry Cardinal Newman, autorul ,Ideii de Universitate” (Newman, 2005). Acesta a definit
universitatea ca un loc al educarii prin predare, un loc al educatiei liberale: ,Cunoasterea
este un scop in sine. Mintea umana este constituita intr-un asemenea fel incat orice fel
de cunostinte, de orice natura, sunt propria sa rasplata”, iar educatia liberala este
.procesul de formare prin care intelectul, in loc de a fi format pentru sau sacrificat in
numele unui scop anume sau accidental, cum ar fi 0 meserie sau un domeniu specifice,
sau pentru studiul stiintei, este disciplinat pentru beneficiul propriu, pentru perceptia
propriului sau subiect/obiect si pentru cea mai inalta cultura proprie”. ,Daca trebuie
desemnat un scop practic pentru un curs universitar, atunci acela ar trebui sa fie
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formarea unor membrii respectabili ai societatii. Arta vietii sociale, iar scopul sau final
este de a fi apt pentru lume" (Newman 2005, 46)*.

Educatia liberala ar trebui, de asemenea, sa fie o educatie larga acoperind o
varietate de domenii, mai degraba decat sa accentueze un singur domeniu, iar
universitatea ar trebui sa fie un loc cu o larga deschidere spre toate domeniile, unde
traditiile de gandire i invata pe studenti sa se respecte, sa se consulte si sa se ajute
reciproc. Intr-o astfel de universitate, studentul deprinde liniile generale ale cunoasterii,
principiile pe care se bazeaza, proporiiile pariilor sale, zonele luminate si cele umbrite,
punctele sale tari si cele slabe, pe care in alt fel nu ar putea sa le inteleaga. Astfel,
aceasta educatie este ,liberald". (Newman 2005, 62).

Misiunea de cercetare a universitatii vine din Germania secolului al XIX-lea unde a
aparut ideea de institutie a universitatii dedicata cercetarii, celebrul model humboldtian
de universitate. Universitatea din Berlin, fondata in 1809, a fost numita de mul{i arhetipul
universitatii si chiar prima universitate moderna. La Berlin, atat predarea, cat si
cercetarea au devenit principalele indatoriri ale profesorilor.

Universitatile germane din secolul al XIX-lea au fost influentate de filosofia
idealista germana si, mai ales, de scrierile lui Immanuel Kant. Cunoasterea era vazuta,
astfel, ca fiind rezultatul demersului interogativ de tip stiintific, un demers guvernat de
ratiune. Universitatea ar trebui, la randul ei, sa fie dominata de ratiune si demers
interogativ liber, si nu de nevoile profesionale. Mai mult, modelul humboldtian aduce in
prim plan libertatea academica, atat a profesorilor, care sunt liberi sa studieze si sa
predea in functie de propriile inclinatii si aplicatii ale ratiunii, cat si a studentilor, care sunt
liberi sa isi aleaga ce anume vor sa studieze. Cunoasterea va avansa cel mai mult in
momentul in care profesorii sunt liberi sa isi foloseasca ratiunea pentru a confrunta
cunostintele existente.

Cu siguranta, misiunea universitatii trebuie redefinita in fiecare epoca raspunzand,
astfel, naturii si nevoilor societatii care sustin universitatea. (Aceasta idee se regaseste,
de altfel, si la Karl Jaspers in ,/deea Universitatir”).

Andrei Marga definegte misiunea universitatii in felul urmator:

Daca sub misiune intelegem sarcina speciala a unei institutii, atunci se poate afirma
pe baza unor argumente solide cd misiunea universitatii astazi este pregatirea
specialistilor la cel mai Tnalt nivel al cunoasterii, largirea (orizontului) cunoasterii si
imbunéatatirea conditiilor de viatd a oamenilor.(Marga, 2005: 276)

Misiunea de a pregati specialisti la cel mai inalt nivel al cunoasterii, de a largi
(orizontul) cunoasterii si de a imbunatati conditiile de viaia a oamenilor poate fi
realizata doar daca universitatea isi asuma mai multe functii — cu conditia ca
universitatile asigurd cautarea cooperativa a adevarului si considera autonomia ca
premisa indispensabila a performantei lor.(Marga, 2005: 277)

In ,Misiunea universitati’ (Y Gasset, 1990) (volum initial publicat in 1930), Ortega
Y Gasset distinge trei functii ale universitatii — transmiterea culturii, formarea
profesionistilor, cercetarea stiintifica. Toate cele trei functii formeaza o unitate si sunt
vitale si indispensabile pentru indeplinirea rolului universitatii in societate. in viziunea lui

! Cartea Iui Newman a fost publicata in 1873.
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Y Gasset, transmiterea culturii (constientizarea si asumarea acelor ,idei vii’ si a
sistemului de idei din care ,tréieste’/se hraneste societatea intr-o anumita epoca) (Y
Gasset 1990, 331) tinerilor profesionisti si cercetatori este importanta ca acestia sa poata
decida cum sa-si gestioneze cunostintele in folosul societatii.

Prin urmare, in conditile actuale ale unei lumi globalizate si marcate de
complexitate, in care ,sistemul de idei vii” este tot mai putin transparent pentru tinerii
profesionisti si cercetatori, este important ca universitatea sa continue sa-si asume
functia sa culturala.

Functiile universitatii sunt foarte apreciate in societati bazate pe cunoastere. Noi
traim in democratie — o democratie cu forme si nevoi particulare la inceputul secolului al
XXl-lea. Ceea ce e mai putin recunoscut este faptul ca universitatile au devenit institutii
fundamentale ale democratiei noastre. Aceasta functie democratica trebuie articulata, iar
universitatile sunt responsabile pentru realizarea acesteia (Falis 2004, 40), iar
democratia nu este posibila fara resurse culturale.

Dar ce se intelege prin cultura europeanad? Andrei Marga intelege cultura
europeana ,ca ansamblu al ideilor, simbolurilor, teoriilor ce se regasesc in trairea sociala
a vietii” si delimiteaza ,subsistemele: competenta tehnica, comportamentul economic,
indemanarea administrativa, actiunea politica, cultura spirituala. Pe terenul acestor
subsisteme putem specifica cultura europeana si pe ele este de intreprins astazi
specificarea.” (Marga 2004, 45-46). Prin urmare:

Cultura europeana este nu numai cultura spirituala — adica interiorizata si traita in
solitudine si recluziune, departe de lumea framéantata a productiei, afacerilor,
disputelor sociale si politice, [...] — ci si o cultura a cercetarii, a cunoasterii
sistematice, si a metamorfozarii realitati date in experienta conform scopurilor
umane. [...] Cultura spirituald europeana s-a desfasurat in jurul recunoasterii
realitatii date ca lume unica a vietii noastre. Ea nu poate fi infeleasa fara resturi
decat ca un potential de forme efective ale trairii umane a vietii. Apariii acestei

trairii umane a vietii. (Marga, 2004: 51)

Abordarea problematicii accesibilitatii si coeziunii sociale pentru invatamantul
superior a fost consideratd ca esentiald in conturarea Ariei Europene a invatamantului
Superior (European Higher Education Area) inca de la primele documente de politica cu
privire la procesul Bologna?, fiind expresia unei abordari impartdsite de mai multe state
membre cu privire la viitorul capitalului uman european.

Deschiderea universitatii pentru categorii variate de public {inta, renuntarea la
elitismul universitar si deschiderea tot mai multor institutii de Thvatamant superior spre
masificare a fost o evolutie generata pe de o parte, de presiunea dezvoltarii unei solide
economii bazate pe cunoastere, in care capitalul uman capabil sa produca dar si sa
utilizeze cunoastere era esential, iar, pe de alta parte, de tendinta tot mai pregnanta a
sistemelor de finvatamant de a promova principii social-democrate cu privire la
dezvoltarea resurselor umane, cel putin la nivelul declarativ al politicilor si al catorva
masuri centrale cu privire la facilitarea accesului.

% The Bologna Declaration, http:/www.bologna-bergen2005.no/.
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Dimensiunea europeana, sustinuta si promovata prin adoptarea principiilor cu
privire la accesibilitate si coeziune sociala, este aceea a unei Europe a cetatenilor si
pentru cetdteni®, o Europd care asigurd atat locuri de muncd stabile, cat si
competitivitatea economica necesara plasarii Europei intr-o pozifie avantajoasa in
competitia internationala. Aceasta abordare care avea sa defineasca unele din
principalele caracteristici ale EHEA (European Higher Education Area) va fi extinsa odata
cu summitul de la Praga si la includerea principiului invatamantul superior ca bun public
si ca atare pozitionarea definitiva a acestuia in domeniul responsabilitatii publice.

Principiul accesibilitatii si al coeziunii sociale formula astfel, in termeni strategici,
necesitatea asigurarii accesului egal la educatie al tuturor studentilor care doresc sa
dobéndeasca o educatie de nivel superior, indiferent de background-ul social si
economic al acestora. Cu toate acestea, specificitatea adusa de Comunicatul de la
Berlin* prin precizarea asigurdrii accesului egal pe baza capacitatii (on the basis of
capacity) a determinat numeroase instituti de invatamant superior sa exploreze
posibilitatea selectiei studentilor in functie de profilul lor specific si propriile standarde de
calitate® si s& introducé astfel o nuantare mai mult sau mai putin subtil a accesibilitatji.

Rolul universitatii in dezvoltarea regionala si locala prezinta o importanta
ridicata din doua perpective diferite: pe de o parte, din rolul pe care universitatea il joaca
in mediul social din care face parte, din interactiunea dintre societate la nivel local si
regional si universitate, iar pe de alta parte, din perspectiva interactiunii dintre
universitate vazuta ca actor la nivel local si regional si procesul de globalizare ce are loc
la toate nivelurile, de la cel local si pana la cel mondial.

Una dintre cele mai importante provocari cu care este confruntata universitatea in
prezent este globalizarea. Tn conditii globale, universitatea este evaluata, invariabil, in
relatie cu cele mai competitive universitati de pe plan mondial (Marga 2009, 28). Astfel,
universitatii i se cere sa produca si sa prezinte cercetare stiintifica la acelasi nivel ca si
universitatile de varf, daca doreste sa raméana competitiva.

Pentru a deveni competitive Tn cadrul unei economii globalizate bazata pe
cunoastere, statele trebuie sa investeasca in sisteme inovative atat la nivel national, cat
si la nivel regional. Regiunile sunt considerate noile unitati de putere economica. La nivel
international, comunitatile care inregistreaza succese, sunt cele care gasesc solutji
regionale si/sau locale la provocari si probleme globale. Pe masura ce tarile europene isi
orienteaza productia catre segmente de piata cu valoare adaugata si produse si servicii
"knowledge-intensive", se creeaza o dependenta ridicata de accesul la noile tehnologii,
la cunoastere si la deprinderi.

Regionalizarea se lasa definita in maniere diferite in literatura de specialitate Tn
functie de domeniul in care este discutata. in contextul globalizarii, regionalizarea implica
un proces de relativa detasare de interdependentele globale, cu un focus mai accentuat
asupra regiunii. In domeniul politicii, regionalizarea este procesul divizarii unei entitati
politice in jurisdictii mai mici si transferarea puterii de la nivel central catre nivelul
regional. Pentru scopul prezentei lucrari, ambele acceptiuni sunt relevante.

% The European Higher Education Area beyond 2010, BFUGBS 3 final, 27 April 2005.
* Berlin Communique, http://www.bologna-bergen2005.no/.
® Reichert S., Tauch Ch., Trends IV. European Universities Implementing Bologna, www. eua. be.
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Pe de alta parte, trebuie luate in considerare procesele paralele de globalizare si
de localizare (numite si glocalizare), disponibilitatea la nivel local a cunostintelor si
deprinderilor devine din ce in ce mai importanta. Ca sursa si resursa cheie pentru
cunoastere si inovatie, institutile de Tnvatamant superior (universitatile) pot sa joace un
rol central in cadrul acestui proces.

Un model ce trebuie amintit aici este si cel al universitatii civice, create in Anglia in
secolul al XIX-lea, prin care universitatile si-au asumat explicit legaturi cu mediul
economic si tehnologic si au inceput sa isi defineasca activitatile si ca "services", toate
acestea pe fundalul preluarii pregatirii in profesii industriale si comerciale.

Rolul universitatii la nivel regional este adesea amintit si in contextul functiei
universitatii de constructie a natiunii (nation-building), idee aparuta in secolul al XIX-lea
care ramane extrem de actuala.

Mai mult, prezenta institutiilor de invataméant superior in cadrul unei regiuni devine
din ce mai importanta pentru dezvoltarea durabila a regiunii respective. Universitatea nu
mai este un simplu element benefic pentru regiunea in care se afla, ci isi asuma un rol
pro-activ, raspunzand si la nevoile regionale specifice.

Universitatile fac parte din ce in ce mai mult din procesele geografice largi,
incluzand aici actori internationali, nationali si sub-nationali. Desi guvernele statelor
nationale inca detin responsabilitati in ceea ce priveste politicile de cercetare si educatie
in majoritatea tarilor, universitatile isi sporesc continuu implicarea la nivel regional,
incercand sa raspunda nevoilor regionale. Astfel, universitatile trebuie sa inceapa sa ia
in considerare o varietate mult mai mare de actori si centre politice; nu doar cele de la
nivelul administratiei centrale, ci si — intr-o masura crescanda — actori la nivel local si
regional (Paterson 2001, 150)

La nivel global, se constata aparitia de noi tipuri de relatii intre universitati
(Kitagawa 2005, 2), cum ar fi, de exemplu, retelele inter-institutionale. Exista de
asemenea numeroase aliante strategice intre universitati atat la nivel local, cat si la nivel
international, care au ca scop promovarea si comercializarea cunoasterii precum si
transferul de tehnologie. Acorduri internationale, cum ar fi GATS (General Agreement on
Trade and Services), influenteaza de asemenea intr-o masura ridicata aspecte precum
internationalizarea, crearea de retele de cooperare, activitatile antreprenoriale, etc.

Incadrarea ca institutie ,regionald” nu e foarte simpla pentru universitate. Duke
(2002, 34) argumenteaza de exemplu ca un numar crescand de universitati vor deveni
,mai locale si mai globale”. In unele cazuri, stabilirea obiectivului de a deveni o institutie
regionala poate fi vazuta ca un stigmat (Kitagawa 2005, 3) desi, pe de alta parte,
parteneriatele regionale pot fi vazute ca mijloc de a atinge un status recunoscut la nivel
international, cel putin in ceea ce priveste cercetarea.

O alta opinie (Hagen 2002, 206) argumenteaza de asemenea ca o ,orientare
regiocentrica a universitatii” nu va duce neaparat la o dezvoltare economica a regiunii din
care universitatea face parte, mai ales in contextul mai larg al economiei globale bazate
pe cunoastere.

Orientarea regionala poate influenta si funciiile specifice ale universitatii. Aceste
functii au cunoscut o schimbare dinamica de-a lungul timpului, influentand la randul lor
misiunea universitatii. in special in Europa Centrald si de Est, fatd de universitati au
inceput sa apara si asteptari legate de potentialul lor de a contribui la dezvoltarea
economica si sociala.
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Un exemplu faimos il constituie carfile lui Burton R. Clark ce au promovat la
sfarsitul anilor '90 modelul de universitate antreprenoriala. Acest model presupunea,
printre altele, si o diversificare a surselor de finantare, prin atragerea de fonduri si din alte
surse decat cele guvernamentale. Acest model a deschis drumul universitatilor spre
implicarea activa la nivel local si regional (Kitagawa 2005, 3 si Pawtowski 2009).

Potrivit lui Pawtowski (2009), doi factori caracterizeaza economiile tarilor in curs
de dezvoltare, ca cele din Europa Centrala si de Est, si anume: globalizarea si folosirea
curenta a cunostintelor ca resursa vitala. Acestea din urma sunt mai importante decéat
materiile brute, tehnologiile sau capitalul si genereaza cea mai ridicata valoare adaugata.

Pawtowski propune Tn acest sens o schematizare a factorilor care influenteaza
dezvoltarea locala si regionala:

FIGURE |. FACTORS INFLUENCING REGIONAL DEVELOPMENT

Regional and EU support Technical

local funds, state infrastructure
authorities authorities
and their

support tools

Local and Advisory
regional institutions,
economy associations,
NGOs
REGIONAL
GROWTH
International — Local and
corporations regional
policy
Culture influencing Higher Commercial funds
individual and education (high-risk funds
institutional institutions investment funds)
entrepreneurship and and research
innovativeness institutes

In opinia lui Pawlowski, cel mai important dintre acesti factori este
antreprenorialismul individual si ,inovativitatea” locuitorilor unui oras sau a unei regiuni
anume. Pawtowski propune si un termen pentru o universitate activa la nivel regional si
local, si anume “fourth generation university”. In acceptiunea autorului, o universitatea
antreprenoriala este o universitate ce se afla in strans contact cu mediul sau social si
economic, insa scopul acestui contact este doar dezvoltarea interna a universitatii. Un
model mai avansat al acestui tip de universitate, care, pentru a-si accelera cresterea,
incearca sa isi schimbe mediul exterior prin initiative externe si prin cooperare cu acest
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mediu schimbat, ar presupune o universitate ea insasi radical schimbata datorita acestei
interactiuni. lar pentru a diferentia acest model de cel antreprenorial, autorul recurge la
conceptul de "fourth generation university".

Una din functiile unei astfel de universitati este crearea propriului mediu atat
social, cat si economic, iar primul pas spre realizarea acestei functii consta in a influenta
schimbarile produse in mediul in care se situeaza universitatea, intr-o masura mai mica
sau mai mare, iar in cazuri extreme chiar capabila de a influenta transformarea totala a
mediului in functie de nevoile economiei bazate pe cunoastere.

Kitagawa (2005) propune si o definitie a dezvoltarii economice regionale, i
anume <dezvoltarea regionala este infeleasa in termenii existentei, crearii si intaririi de
legaturi informale si formale: ca un ,set de institutii, organizatii, structuri de finantare si
fluxuri functionale, de retele interactive si forumuri pentru colaborare, ce depun efortul
comun pentru atingerea de obiective culturale, sociale si economice comune” (Holtta
2000 in Boucher 2003, 887). Contributia universitatilor la dezvoltarea economica a
regiunii din care fac parte a fost studiatda in ceea ce priveste rolul lor ca ,entitati
economice”, ,producatori de cunoastere co-modificati’, ,formatori de capital uman” si
»actori institutionali in retele” (Boucher 2003, Thanki 1999, Charles si Benneworth 2002).”

Un alt concept important trebuie mentionat in contextul rolului universitatii in
dezvoltarea locala si regionala, si anume ,triplul helix”. Bazat evident pe modelul dublului
helix al structurii ADN-ului, acest model aduce impreuna intr-un context de interactiune
industria, autoritatile si universitatile vazute ca un factor cheie in economia bazata pe
cunoastere (Estkowitz si Leydesdorff 1997).

In Europa, impactul universitatilor asupra dezvoltérii cu succes a unor localitat]
cum ar fi Cambridge in Anglia si Twente in Olanda (Boucher, 2003) sunt exemple
semnificative. Tn acest sens, rolul Universitéti Cambridge In Anglia este comparabil cu
cel al Universitatilor Stanford sau MIT din Statele Unite. Spin-off-urile pornite din
universitate au generat cea mai mare parte a cresterii economice bazate mai ales pe
inalta tehnologie. Mai apoi, politicile liberale in ceea ce priveste antreprenorialismul
membrilor corpului didactic au incurajat transferul tehnologic si legaturile stranse intre
industrie si universitate (Varga 2000).

Kitagawa analizeaza de asemenea diferite niveluri de interactiune din cadrul
modelului ,triple helix”, si anume:
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Box 1. Three levels of interaction in the Triple Helix model
Actors “micro level”

® Academic researchers become entrepreneurs for their own technologies.

® Entrepreneurs working in a university laboratory or technelogy transfer office.
® Public researchers spend time working in a company.

Institutions “meso level”

® The “hybrid agents of innovation” such as university high-tech spin-offs or
venture capital societies set up by universities;

® The “innovation interfaces” between business and research.

@ “Innovation coordinators” responsible for coordination and management of
the various phases of innovation activity e.g. regional technology transfer
agencies.

Rules and Regulations “macro level”

® Traditional S&T policy tools such as the legislation on property rights and on
autonomy of universities.

® Market tools.

e.g. US laws supporting “venture capital activities” for high-tech business;
NASDAQ helping high-tech business.

Source: Viale and Ghiglione, 1998,

Kitagawa ajunge la concluzia potrivit careia masura in care universitatile sunt
legate de structurile locale si/sau regionale este in parte determinata de gradul de
descentralizare a sistemului de administratie la nivel national, mai precis, de gradul in
care activitatile institutiilor individuale sunt localizate si/sau regionalizate. Diversele
niveluri de devolutie, politicile regionale nationale si europene, politicile guvernamentale
pentru stiinta si inovare, structurile de afaceri deja existente si conditile economice din
regiune constituie de asemenea factori ce influenieaza ,spatialitatea” activitatilor
universitatji.

De asemenea, Burton R. Clark (1998), in urma unui studiu detaliat desfasurat la
nivelul a cinci universitati, a ajuns la concluzia ca universitatile care in cadrul regiunilor
respective beneficiaza de retele inter-organizationale pot influenta deasemenea in mod
notabil dezvoltarea locala si regionala.

Pentru a scoate in evidenta importanta promovarii societatii informationale de
catre universitate este nevoie de cateva precizari terminologice. Societatea
informationala este echivalata unei societati post-industriale (Masuda 1980) care, prin
intermediul tehnologiilor informatiei si comunicatiilor, devine sursa unor mutatii
semnificative in numeroase sfere ale vietii sociale: democratia digitala, “digital divide”,
relatiile virtuale, supraveghere sociala, securitatea informatiei (Webster 2002). Conceptul
de societate informationala a fost teoretizat in special din perspectiva sociologica avand
ca baza de pornire noile mutatii sociale si tehnologice cu care se confrunta societatea
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contemporana, in principal extinderea rapida a Internet-ului si globalizarea accentuata
(Webster 2006).

Societatea informatiei este caracterizata prin abundenta informatiei si necesitatea
mecanismelor de gestionare a acesteia, tehnologia comunicatiilor devenind suportul de
organizare a fluxurilor informationale (Marga 2008) (iar consistenta ,comunicarii’ ramane
una din problemele de rezolvat).

Pe acest fundal, societatea cunoasterii se manifesta ca o societate bazata pe
cunostinte si construirea de cunostinie noi de catre membrii societatii, cu o buna
calificare educationala, utilizand deprinderi si instrumente specifice noii epoci a
informatiei. Societatea cunoasterii, caracterizata prin producerea de concepte (Marga
2008, 47), inglobeaza societatea informatiei. Cunoasterea devine fundamentul oricarei
activitati si sustine performanta acestora, iar producerea de cunoastere apare ca o
conditie a competitivitatii activitatilor (Marga 2008, 48). Prioritatea ,generarii de
cunostinte” si ,impartasirii de cunostinte (preluarii cunostintelor in abilitati, competente,
comportamente, actiuni)” (Marga 2008, 47), nu doar a transmiterii sau distribuirii ei (spre
deosebire de societatea informatiei), transforma universitatile si institutiile educationale in
actori principali ai societatii cunoasterii. Aceasta transformare trebuie insa recunoscuta si
de societate, prin statutul acordat universitatilor si prin investitile necesare in realizarea
unui astfel de statut. Intr-o societate in care universitatile sunt tinute intr-un regim de
subfinantare cronica, restrictionate in comportamentul antreprenorial printr-un sistem
financiar rigid si supercentralizat, iar profesorii universitari devin {inte sistematice ale
programelor media, universitatile nu pot constitui elemente generatoare de cunoastere.

Hargreaves descrie caracteristicile necesare ale educatiei in societatea bazata pe
cunoastere si motiveaza importanta ,viziunii morale si a implicarii sociale” (Hargreaves
2003) in procesul educational. Acesta intelege educatia ca un agent al schimbarii in
societatea actuala si ca un suport consistent pentru formarea leadership-ului Tnalt
calificat. Mai mult decéat atat, autorul sustine ca societatea cunoasterii conduce institutiile
educationale catre rolul de comunitati de invatare creative si implicate social. in
consecinta, institutile academice dobandesc un rol crucial in pregatirea si formarea
profesionala a membrilor societatii pentru a face fata provocarilor societatii cunoasterii.

Societatea ,intelepciunii” — wisdom society — imbogateste societatea cunoasterii
cu aspecte etice, sociale si umane profunde. Conceptul reuneste o varietate de
consideratji interdependente de natura sociologica, etica, si teologica (Marga 2008).

Impactul puternic al mass-media, multi-media si mediilor informatiei ca si canale
de comunicare si diseminare a informatiei a condus catre dezvoltarea conceptului de
Societate mediatica. Unii autori descriu procesele media relevand modurile in care fortele
sociale influenteaza media, precum si cele in care media are impact asupra societatii, pe
baza elementelor proceselor media care interactioneaza cu un grad ridicat de
complexitate (Croueau si Hoynes 2002). Andrei Marga sustine ca in societatea mediatica
interogatiile devin contextuale, cultura contemporana modeland valorile si generand
rezultate paradoxale la nivel global (Marga 2008, 4-5).

Conform Iui Andrei Marga, societatea mediatica este caracterizata prin
»=autonomizarea mass-media pana la a deveni un concurent pe pietele extinse ale erei
globalizarii; transformarea retelelor media in centre de putere, alaturi de centrele
economice, politice, militare, eclesiale; dependenta realitati de mediatizare” (Marga
2008, 51) .
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in acest context teoretic si pe fondul agendei Lisabona 2000°, care urmareste
crearea celei mai competitive economii bazate pe cunoastere la nivel global, rolul
universitatilor in educatie si pregatirea pentru societatea cunoasterii este esential,
domeniul academic ocupand un rol primordial in formarea competentelor necesare
dezvoltarii unei astfel de societat;.

Programele academice asigura o pregatire de o inalta calificare in specializari
diverse la nivel de licenta, asigura aprofundari consistente si elaborate ale cunostintelor
in cadrul programelor de tip master, pregatire avansata in diverse domenii ale
cunoasterii in programele de doctorat, precum si o flexibilitate deosebita a pregatirii in
cadrul programelor de educatie continua (lifelong learning), in conditile in care
pregatirea de-a lungul vietii este esentiala in societatea bazata pe cunoastere.

In acest sens, ,universitatea” se impune ca un promotor activ, dinamic si inovativ
al societatii informationale si societatii cunoasterii. Pe de alta parte, societatea
informationala influenteaza mijloacele de educatie si administrare in universitat,
dezvoltand mecanisme ,virtuale” (Vajkai 2002, 62-66), bazate pe sisteme informatice de
e-learning sau asistenta manageriala.

Evidentierea importantei ,,reflexivitatii”’ universitatii ca organizatie care invata si
ca instanta critica in societate necesita, fara indoiala, un excurs in cadrul general al
dezbaterii, intelegand prin aceasta sublinierea unor evolutii globale si precizarea
terminologiei utilizate. La nivelul unei perspective generale, se constata faptul ca
societatea contemporana este, pe de o parte, marcata de fenomenul unei ,complexitat’’
(Luhmann 1990, 26), chiar ,supercomplexitat” (Barnett 2000) care nu se mai lasa
integrata intr-o unitate traditionala bazata pe o anumita forma de armonie (Luhmann
1986, 43). Posibilitatile exced de fiecare data capacitatea noastra de a le actualiza
(Luhmann 1986, 26). in orice caz, fenomenul complexititi devine, prin efectele
dizolvante la adresa ,securitatii ontologice” (Giddens 2000, 89) traditionale, sursa unei
atmosfere caracterizata prin incertitudine si ,risc” (Beck 1992). Pe de alta parte, suntem
martorii trecerii la o ,societate a cunoasterii’ sau ,economie a cunoasterii’: munca fizica
pe care miza capitalismul clasic cedeaza locul capacitatii cognitive a omului de a
modifica realitatea inconjuratoare (Hgstaker 2005, 227-228).

Discutia din jurul reflexivitatii trebuie, fara indoiald, circumscrisa fenomenului
modernitatii care disloca imaginea clasica a unei entitati atemporale oglindind pasiv
realitatea. Dupa cum remarca si Anthony Giddens, ,odata cu aparitia modernitatii,
reflexivitatea capata un caracter diferit. Este introdusa in insusi fundamentul reproducerii
sistemelor, asa incat gandirea si actiunea se refracta una in cealalta” (Giddens 2000,
41). Cu alte cuvinte, ,reflexivitatea vietii sociale moderne consta in faptul ca practicile
sociale sunt examinate si reformate in mod constant in lumina informatiei noi despre
aceste practici, modificandu-le astfel caracterul in mod constitutiv’ (Giddens 2000, 41).
Dintr-o perspectiva ceva mai sistematica, reflexivitatea moderna pare sa acumuleze o
serie de atribute: in primul rand, ea determina o suspendare a actiunii si o intoarcere
asupra ei insasi pe fondul nevoii chestionarii propriilor fundamente. Kant este cel care la
sfarsitul secolul al XVlll-lea prezinta un proiect filosofic de anvergura avand la baza
tentativa de a explicita cu ajutorul cunoasterii tocmai limitele acesteia (Kant 1998).
Tematizarea kantiana a autoreflexivitatii si diversele sale prelucrari ulterioare

® Lisbon Agenda 2000, http://europa.eu/scadplus/glossary/lisbon_strategy _en.htm.
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(neokantianismul, fenomenologia husserliana etc.) au constituit fundamentul pentru
Sfurnura reflexivad” (Boud 2006, 19) din anii ‘80 ai secolului trecut in care a avut loc o
adevarata explozie de texte (in filosofie, textele cele mai reprezentative sunt ale lui Dieter
Henrich, iar in sociologie ale lui Niklas Luhmann) in domenii din cele mai diverse avand
ca tema problema reflexivitatii si capacitatea acesteia de a se dedubla, de fi constienta
de ea insasi.

In al doilea rand, reflexivitatea desemneaza capacitatea de a construi realitatea,
de a o prelucra in vederea adaptarii sale la nevoile de intelegere ale subiectului. Kant,
spre exemplu, deplaseaza discursul (nu doar filosofic) asupra reflexivitatii dinspre o
facultate care oglindeste pasiv lumea spre una care sintetizeaza continuu reprezentarile
subiectului (Kant 1998, 111). Idealismul german (Fichte, Schelling, Hegel) incearca o
radicalizare a ideii lui Kant in sensul in care ceea ce numim realitate constituie, in fapt,
produsul activitatii spiritului si al cunoasterii. Pe teren american, lucrurile cunosc o noua
modificare de perspectiva: John Dewey, spre exemplu, in prelungirea proiectului
pragmatist al lui Charles S. Peirce, vede in reflectie o activitate menita sa raspunda unui
blocaj in ritmul obisnuintelor noastre. Reflectia inseamna o suspendare temporara a
actiunii cu scopul unei vizualizari a optiunilor care pot fi testate pentru a genera o noua
obisnuinta (Dewey 1983, 174). De altfel, textele lui Dewey sunt considerate azi referinte
fundamentale in problema reflexivitatii din domeniul educatiei (Hgyrup 2006, 30-31).
Diversele formule utilizate in literatura de specialitate, cum ar fi: ,reflectia-in-actiune’
(Schon 2004, 1) (reflection-in-action), .reflectia productivad” (Boud 2006) (productive
reflection) etc., sunt destinate sa rafineze perspectiva lui Dewey a unei reflexivitati care
modifica permanent sinele si realitatea inconjuratoare.

In al treilea rand, reflexivitatea moderna este, in mod fundamental, o reflexivitate
critica angajata, cum ar spune Kant, intr-un proces de ,luminare” sau emancipare in
raport cu propriile iluzii metafizice si cu autoritatea oarba a traditiei. Acest proiect kantian,
al unei reflexivitati care trebuie sa ramana critica la adresa propriei tendinte de a-si
depasi limitele naturale si la adresa variatelor forme de opresiune sociala, a fost ulterior
reformulat din perspectiva fenomenologica de Husserl sau dintr-una comunicativa de
Habermas. De altfel, exista o literatura abundenta dedicata raportului dintre critica si
reflectie, simptom clar al nevoii actuale de a explicita in maniera critica fundalul
distorsionant al prejudecatilor personale si a celor sociale (Fook 2007, 13).

In al patrulea rand, reflexivitatea este interpretatd in termeni subiectivi si
intersubiectivi. in timp ce Kant, prin analizele sale dedicate cunoasterii transcendentale si
empirice ale subiectului uman, pune inclusiv bazele psihologiei moderne, Hegel initiaza
discursul modern asupra unei ratiuni intersubiective dobandita social prin recunoasgtere si
comunicare (Habermas 1990, 164). In acest sens, Husserl concepe, pe urmele lui Kant,
reflexivitatea din perspectiva unei subiectivitati transcendentale. G. H. Mead, Dewey sau
Habermas incearca, pe de alta parte, tematizarea unei reflexivitati sociale constituita prin
interactiuni lingvistice. La aceasta se adauga aparitia unei literaturi tot mai consistente
abordand problema reflexivitatii de la nivel organizational (Boud 2006, 18-19), conform
careia nu doar indivizii dezvoltd un comportament reflexiv in raport cu mediul
inconjurator, ci si organizatiile sub aspectul lor de ,organizatii care invatad” (learning
organization).

Adaptarea universitatii la schimbarile rapide ale societatii actuale este data de
capacitatea sa de invatare. Conform lui Peter Senge, ,organizatia care invata” este locul
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»in care oamenii isi extind ih mod continuu propriile capacitati pentru a genera rezultatele
la care aspira, in care sunt alimentate noi si expansive modele de gandire, in care
aspiratia colectiva este eliberata si in care oamenii invata in mod continuu cum sa invete
impreuna” (Senge 2005, 19-20). Dezbaterile pe tema ,organizatiei care invata” au fost
inifiate de March si Olsen in 1979 si popularizate de Peter Senge in jurul anilor '90.
Analizele acestora din domeniul managementului organizational au accentuat importanta
procesului de reflectie si invatare de la nivel individual, interpersonal si organizational.
Din acest punct de vedere, invatarea este distincta de competentele dobandite in urma
unui training formal pentru a include acumularea de competente informale care sa
permita nu doar cunoasterea si indeplinirea corecta a sarcinilor, ci si capacitatea de a
modifica procedurile, metodologiile de invatare si de lucru, asigurand, astfel, o inovatie
continua la nivelul organizatiei (Boud 2006, 12).

Existda un paradox al universitatii (Bratianu 2007). Desi procesele fundamentale
dintr-o universitare sunt de invatare, iar densitatea de cunostinte si inteligente este net
superioara multor organizatii, universitatea nu este in mod necesar o organizatie care
invata, in sensul lui Peter Senge. Pentru a depasi legea stupiditatii colective a lui Albert
si a deveni organizatie inteligenta, universitatea are nevoie de integratori puternici de tip
.leadership” si ,management performant”. Un integrator este un camp puternic de forte
capabil sa realizeze sinergie intr-un sistem (Bratianu 2008). Pentru ca universitatile sa
devina organizatii care invata si sa genereze inteligenta in mediul social ambiant este
necesar sa-si dezvolte integratori neliniari puternici cum este leadership-ul si
managementul strategic.

Reflexivitatea universitatii ca organizatie care invata include, dupa cum s-a putut
constata, si o componenta critica menita sa indice problemele majore cu care se
confrunté societatea. In ciuda erodérii autonomiei sale sub presiunea globalizarii (Barnett
2000, 54-56), universitatea incearca sa conserve, cel putin in parte, misiunea (de factura
iluministd) a emanciparii societatii. in anii ’60 ai secolului trecut, filosoful Herbert Marcuse
a tematizat ideea unei universitati in ipostaza sa de forta revolutionara capabila sa
submineze logica pur instrumentalda a ratiunii occidentale care a reprimat natura
pulsionala a indivizilor (Barnett 2000, 55). Desi are ca punct de plecare acelasi tip de
monopol al géndirii tehnice, Habermas considera, spre deosebire de Marcuse, ca miza
unei atitudini critice a universitatii se afla, mai degraba, in eliberarea procesului
comunicarii (Barnett 2000, 55) de efectul distorsionant al banilor (mediul economic) si al
puterii (mediul politic). Reflectia critica de tip iluminist nu este epuizata, cum cred
postmodernii (Lyotard 2003, 61), ea trebuie doar redefinita in sensul idealului
(habermasian) al unei ,comunicari nedistorsionate”.

Toate aceste consideratii certifica, in buna parte, importanta subdomeniului la
nivelul panelului si al proiectului. Dar ar mai trebui adaugat faptul ca invatamantul
superior actual este supus unei presiuni fara precedent de adaptare la nevoile societatii
si economiei globale. Ca producator traditional de cunoastere, invatamantul superior a
devenit, cum era de asteptat, un element vital in avansul economiei si societatii
contemporane. lesirea invatamantului superior de sub tutela protectoare a statului
natiune, care, pe fondul exploziei numarului de studenti, nu a mai fost capabil sa
subventioneze sistemul academic, a insemnat si cresterea dependentelor invatamantului
superior de sectorul privat. Raporturile tot mai stranse si mai complexe cu mediul
economic si social a determinat, printre altele, nevoia unei abordari tot mai reflexive a
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acestor raporturi in vederea unei ajustari optime la stimulii externi. Relativa izolare a
mediului academic traditional a fost inlocuita, astfel, de presiunea unei adaptari la mediul
inconjurator si a unei modificari continue a acestuia prin intermediul unei chestionari
reflexive a propriilor fundamente, valori sau mecanisme institutionale.

2.2. Care sunt principalii indicatori de evaluare?

Pentru stabilirea indicatorilor principali de evaluare in ceea ce priveste rolul universitatii
in promovarea culturii si a valorilor sociale ar fi nevoie, in primul rand, de o
prezentare a functiei culturale a universitatii prin prisma componentelor sale, aceasta in
contextul in care functia culturala se bazeaza pe existenta altor trei piloni: cultura
democratica (incluzand aici cultura civica; ecologica, educatia liberala/umanista); cultura
academica si cultura sociala.

Prin schitarea componentelor functiei culturale a universitatii se creioneaza si rolul
universitatii in promovarea culturii si a valorilor sociale.

1. Formarea profesionala. Stabilirea de standarde profesionale

Una dintre functiile universitatii are in vedere si formarea profesionald. In ceea ce
priveste misiunea culturala nu trebuie uitat aspectul legat de ,scoli profesionale”, in
intelesul lor de ,scoli de profesionigti’, scoli care instituie practici specifice intr-un anume
domeniu. Burton J. Bledstein, in The Culture of Professionalism: The Middle Class and
the Development of Higher Education, incearca sa defineasca conceptul de profesie’ si
propune gestionarea standardelor profesionale prin organizatii de profesionisti care au
dobandit statut de auto-reglementare din partea administratiei statale. Aceste organizatii
profesionale reglementeaza dreptul de practica a ocupatiei si stabilesc standarde de
practica. De asemenea, au autoritatea de a lua masuri impotriva membrilor care nu
Tntrunesc standardele profesiei.

In ceea ce priveste universitatea, scolile profesionale pot s& stabileasca
standardele de practica intr-o ocupatie/profesie, chiar daca nu au puteri de auto-
guvernare pe care 0 asociatie a profesionistilor practicanti le-ar avea, de exemplu Baroul
in cazul avocatilor.

Standardul profesional include totalitatea cunostintelor, deprinderilor si valorilor
folosite Tn exercitarea unei profesii. Acesta defineste nu doar ce trebuie ,profesionistul”
sa stie, ci si setul de valori etice si morale pe care trebuie sa le respecte in exercitarea
profesiei respective. Standardul profesional include si criterii de profesionalism, criterii
care ghideaza modul de comportament al profesionistului, definind in acelasi timp
aspectele morale si cele etice ale exercitarii profesiei.

"0 profesie este o ocupatie bazata pe un corp bine definit de cunostinte specializate si pe deprinderile si expertiza
care sunt dezvoltate prin experienta practica. Cunostiniele specializate nu sunt insa ceva fix, iar aplicarea lor cere
putere de decizie. Clientul practicantului profesiei nu are aceste cunostinie specializate si nici experientd, si astfel i
este dificil in a evalua calitatea serviciului oferit. Pe de altd parte, administratia recunoaste nevoia de practicieni
competenti si etici, si recunoaste inegalitatile si complexitatea relatiei profesionist/client”.
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Masuri si indicatori: numarul de standarde profesionale stabilite (de exemplu in
domeniile jurnalistica, business, educatie preuniversitara etc.) si recunoscute in domeniu
(etica profesionala, de la imbracaminte pana la atitudini, prejudecati etc.) de catre
catedrele care pregatesc profesionisti pentru profesii specifice.

2. Universitatea — filtru cultural

Universitatea serveste unor scopuri multiple in societate: ofera educatie superioara
maselor, precum gi oportunitatea pentru mobilitate sociala; este centrul cercetarii intr-un
cadru organizat; ofera educatie liberala pentru cetatenie si pregateste viitorii profesionisti;
dar este, in acelasi timp, si un mijloc de a transmite o cultura impartasita si de a re-defini
aceasta cultura. Aceste responsabilitati sunt oferite universitatii de catre societate, insa
ndeplinirea acestor asteptari si a misiunii proprii sunt posibile doar in momentul in care
universitatea are un grad de autonomie sporita in ciuda dependentei relative de
finantarea din fonduri publice.

Conceptul de filtru cultural poate fi cel mai bine explicitat prin referire la misiunea
universitatii asa cum a fost ea gandita de Ortega Y Gasset (Y Gasset 1992, 47-56). Pe
de o parte, universitatea acumuleaza idei, concepte, valori, etc, iar pe de alta, le
proceseaza/modifica iar apoi le multiplica inspre societate, le reda acesteia intr-o forma
alterata (fie sintetizata, fie inovativa, fie modificata in orice alt fel).

Misiunea universitatii este inseparabila de principiile autonomiei institutionale —
libertate academicé si auto-reglementare in probleme academice®. Aceste principii ajuta,
printre altele, si la distingerea universitatii de alte institutii de invatamant superior.

Insa in ciuda autonomiei institutionale si a libertatii academice, universitatile nu
sunt independente fatd de societate, iar aceasta relatie poate fi abordata in multiple
moduri. Misiunea culturala face parte integrala din relatia universitatii cu societatea.

O metafora puternica care ar putea fi folosita pentru a descrie relatia dintre
universitate si societate este cea a contractului social intre universitate si societatea
democratica (Bok 1982, 5). Metafora este imprumutata din teoria politica si accentueaza
rolul democratic al universitatii. Universitatea este chemata astfel sa raspunda nevoilor si
aspiratiilor societatilor democratice. Contractul social cu universitatea este reformulat
continuu de-a lungul timpului, reinnoindu-se in functie de nevoile specifice ale fiecarei
epoci.

Masuri gi indicatori: accentuarea rolului de catalizator cultural al universitatii.
Universitatea ofera spatii pentru organizarea diferitelor evenimente culturale (de
exemplu: conferinte, sesiuni stiintifice, simpozioane, festivaluri, concursuri instrumentale
si de creatie, concerte etc.) si, mai ales, genereaza interes si participare in randul
studentilor.

»= Numarul si impactul evenimentelor organizate in spatiul universitatjii.

8 Wilhelm von Humboldt in 1810 a fost printre primii care a pus problema autonomiei ,sanatoase” a universitaiji fata de
stat, cu toate ca statul 1i asigura si atunci cea mai mare parte a finantarii. Humboldt a militat pentru ca statul prusac
sa treaca pe seama universitatii (re)surse financiare astfel incat institutia de Tnvatdmant superior sa fisi poata
desfasura activitatile de cercetare si predare independent de orice fel de constrangeri care ar putea veni din partea
statului (asa cum se Intdmpla, de exemplu, in statul napoleonic din acea vreme). (vezi Wilhelm von Humboldt, ,Uber
die innere und aussere Organisation der hdheren wissenschaftlichen Anstalten in Berlin®, in Gelegentliche
Gedanken uber Universitat, Reclam, Leipzig, 1990.)
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= Numarul participantilor (din randul studentilor si neapartinatorilor institutiei
universitatii).

3. Universitatea — comunicator pro-activ

In cadrul contractului sdu cu societatea democratica, universitatea a primit anumite
indatoriri si a primit de asemenea autonomia in a incerca sa indeplineasca aceste
indatoriri. Tnsad pentru a-si mentine autonomia, universitatea trebuie sa fie si un bun
comunicator, initiind si mentinand un dialog — continuu si public — despre indatoririle si
rolul pe care il are in cadrul societatii. Acest lucru se traduce prin obligatia universitatii de
a reflecta asupra acestor indatoriri, de a gandi si scrie despre ele in mod public, de a
articula valorile lor in cadrul societatii, de a le apara atunci cand sunt in pericol, dar si de
a le re-evalua dintr-un punct de vedere critic si unul al nevoilor sociale in continua
schimbare.

Universitatea trebuie sa fie actorul care initiaza dialogul civic, mai ales avand in
vedere re-innoirea contractului social din aceasta perioada.

Contractul social pretinde ca universitatea sa fsi articuleze in mod explicit
misiunea, si ca misiunea acesteia sa fie indeplinita cu integritate conform celor mai inalte
standarde profesionale si cu un angajament catre calitate si imbunatatire permanenta.
De asemenea, trebuie sa raspunda in fata societatii de modul in care aceste obligatii au
fost duse la indeplinire.

In partea a doua a secolului al XX-lea, universitatea si-a asumat inca un rol, i
anume faptul ca universitatea a devenit o institu{ie a democratiei. Deoarece este inca un
rol relativ nou, acesta nu a fost in intregime recunoscut si nici dezbatut pe larg. Unul din
principiile de baza ale acestui rol este necesitatea ca universitatile sa ramana autonome
fata de guvernele/administratiile statale alese democratic.

Masuri si indicatori: consolidarea caracterului multicultural si a dimensiunii
culturale europene (atat spre interior, cat si spre exterior) prin organizarea unor dezbateri
periodice, conferinte si workshop-uri pe teme actuale, cu participarea unor invitati din
tara si strainatate, elaborarea de rapoarte, documente de poziiie si documente de
reflectie.

= Numarul si impactul evenimentelor organizate.

4. Universitatea — formatoare de cetateni sociali
Sociologul Thomas H. Marshall definea cetatenia sociala in faimosul sau eseu
Citizenship and Social Class ca fiind ,intreaga gama pornind de la dreptul la 0 minima
securitate economica pana la dreptul de a impartasi din plin mostenirea sociala si de a
trai o viata civilizata in functie de standardele acceptate in cadrul societatii. lar institutiile
care sunt in cea mai apropiata relatie cu acestea sunt sistemul educational si serviciile
sociale”.

Educatia devine astfel o preconditie pentru libertatea civila si politica si este atat
de necesara incat educatia primara si gimnaziala ar trebui sa fie gratuita si obligatorie pe
intreg globul. Studiile universitare nu sunt obligatorii, Tnsa au un rol din ce in ce mai
important pentru cetatenia sociala, iar accesul la studii universitare este o componenta
necesara pentru cetatenia sociala.
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Mésuri si indicatori: implicarea universitatii in comunitate CSR® sustinand, astfel,
formarea culturii prin contributii sociale in vederea imbunatatirea conditiilor de viata ale
grupurilor sau comunitatilor defavorizate si prin formarea de departamente noi/extinderea
atributiilor unor departamente deja existente si semnarea de parteneriate cu autoritatile
publice locale, organizatiile studentesti, ONG-uri si companii locale, regionale, nationale
si internationale interesate de CSR.

5. Universitatea — generator de inovatie

Insé& rolul democratic al universitatii nu se opreste doar la cetatenia sociald. Universitatea
deschide accesul spre profesii iar democratia cere egalitate de acces la profesii. Astfel,
universitatea Tmpartaseste responsabilitatea de a educa profesionisti in numele
democratiei. Mai mult, ea poate contribui cu cunostinte stiintifice, sociale si umaniste la
procesul de deliberare politica. Universitatea este elementul fundamental in dinamica
generarii de noi idei care urmeaza sa influenteze societatea. Astfel, universitatile au
obligatia democratica de a intreba ce fel de teme sunt studiate si de a evalua impactul
noilor cunostinte. Ele trebuie sa intrebe: idei pentru cine/ce?

Universitatea este o institutie cruciala in generarea de noi cunostinte si in
evaluarea alternativelor posibile. Importanta universitatii este relevanta si in
contracararea concentrarii de putere in cercurile administratiei statale sau in cele de
afaceri, mai ales daca este acceptat faptul ca cel mai important factor in dezvoltarea si
cresterea economica si sociala este cunoasterea. Daca firme precum Microsoft, Apple si
Google au schimbat lumea si modul de a géandi a milioane de oameni, de ce nu si
universitatile sa devina vectori ai schimbarii prin inovatie, la scara regionala si globala?

Universitatea contribuie la procesul de construire a caracterului democratic, insa
scopul fundamental al universitatii este protectia impotriva tiraniei democratice a ideilor
(Fallis 2004, 39). Controlul crearii ideilor — chiar daca acesta este exercitat de o
majoritate sau de o minoritate — submineazd democratia. In schimb, universitatile pot sa
previna, in virtutea autonomiei lor, asemenea tentative oferind un spatiu in care ideile noi
si neconventionale sunt judecate strict pe baza calitatii lor intelectuale.

Masuri si indicatori: promovarea cercetarii de performanta cu impact cultural prin
popularizarea cercetarii efectuate in cadrul universitatilor si initierea si gazduirea de
expozitii legate de activitatile de cercetare a cadrelor universitare.

6. Universitatea — intelectual public, constiinta si critic in cadrul societatji
Universitatea are un rol explicit de critic si constiintd a societatii. Intr-o societate bazata
pe cunoastere, analiza si reflectia critica incurajate in mediul academic sunt esentiale in
articularea si evaluarea alternativelor care sunt necesare in orice proces electiv si/sau
electoral. Pe de alta parte, acest lucru implica si responsabilitatea universitatii de a
avansa idei critice si alternative potrivit canoanelor stiintifice ale schimbului de opinii
bazate pe date/dovezi si, totodata, respect.

(a) Universitatea — intelectual public
Universitatea este locul unde cunoasterea avanseaza si este diseminata, un loc al
transmiterii de cunostinte, al investigarii si al inovatiei. Noile cunostinte sunt diseminate

° Responsabilitate Sociala Corporatists
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n cadrul cursurilor prin interactiunea cu studentii, prin publicarea rezultatelor cercetarii
sau prin discutii si dezbateri publice.

Masuri si indicatori: formarea si promovarea de intelectuali publici.

= Numarul si impactul evenimentelor/programelor de promovare a
intelectualilor publici.

(b) Universitatea — formator de elite si lideri de opinie (universitatea ca institutie a
democratiei). O universitate ar trebui evaluata si prin prisma serviciilor aduse n slujba
consolidarii unei societati democratice prin formarea cetatenilor care au internalizat
valorile fundamentale ale unei democratii. La aceasta se adauga ,formarea unor elite si a
unor lideri de opinie responsabili, toleranti avand o viziune democratica si deschidere in
raport cu nevoile tuturor cetatenilor, universitatea insasi joaca rolul unui lider de opinie in
societate oferind raspunsuri avizate atunci cand societatea se confrunta cu intrebari
dificile.” (Fallis 2004, 40)

Masuri si indicatori: formarea de cetateni activi civic, dinamici, inovativi, capabili sa
rezolve probleme practice si sa lucreze in echipa.

= Numarul si impactul activitatilor civice specifice realizate de fosti si actuali
studenti.
= Numarul de studenti implicati in ONG-uri si sprijinirea lor.

(c) Universitatea — creator de cultura (formarea unor creatori de cultura, capabili
sa imbogateasca continutul ideatic si imagistic al lumii in care traim, sa experimenteze si
sa inoveze. Universitatea nsasi este un generator de cultura, stabileste tendinte si
formeaza gustul si perceptia artistica a unor intregi generatii'©).

Masuri si indicatori: diversificarea ofertei educationale din perspectiva culturala

= Organizarea de cursuri deschise marelui public (stiinta pentru toti).

Unul dintre rolurile fundamentale ale universitatii ramane caracterul sau
emancipator menit sa formeze indivizi autonomi si universali, capabili sa gandeasca, sa
decida si sa actioneze in mod liber. Din acest punct de vedere, universitatea Tsi
consolideaza pozitia de spatiu al libertatii si pluralismului, al umanismului si
universalismului, al cercetarii, creatiei si comunicarii sociale.

7. Universitatea — generator de inteligentd nationala™

In numeroase parti ale lumii, universitatea este perceputa ca avand un rol activ in
procesul de constructie a natiunii (nation-building role), idee datand inca din secolul al
XIX-lea pe filiera lui Humboldt sau Fichte. Prin formarea adecvata a resurselor umane
nationale, universitatea poate avea un impact decisiv asupra viitorului pe termen scurt,
mediu si lung al statului, regiunii sau chiar al continentului din care face parte.

Masuri si indicatori: initierea de campanii mediatice de educare a publicului sau de
promovare a unor valori specifice, cum ar fi reducerea consumului de energie electrica,
reducerea consumului de CO2 etc.

19 vezi de exemplu Planul Strategic UBB, disponibil pe www.ubbcluj.ro, p. 3.

™ Conform The Role and Mission of the University in Cultural Development and Education: Diversity within Universality
disponibila la
http://eric.ed.gov/ERICWebPortal/custom/portlets/recordDetails/detailmini.jsp?_nfpb=true& &ERICExtSearch_Searc
hValue_0=ED325051&ERICExtSearch_SearchType_0=no&accno=ED325051.
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Principalele analize privind accesibilitatea si asigurarea coeziunii sociale
realizate de ONG-uri din domeniul educational*? au incercat sa identifice indicatori care
sa permita comparatiji internationale la nivelul invatamantului superior.

Gama de indicatori pentru care s-a optat a fost:

= participarea la studii superioare — procentul de tineri care urmeaza studii
superioare;

= rata de absolvire — procentul de tineri (25-34 de ani) care absolva un ciclu
tertiar de educatie de tip A (conform clasificarii ISCED);

= un indicator propus de EPI — educational equity index (index de echitate
educationald) si care masoara procentul in care studentii care provin din
medii socio-economice de nivel ridicat sunt supra-reprezentati in cadrul
cohortei de studentj;

= indexul paritatii de gen — considera orice deviere de la paritatea de gen ca
fiind negativa si discriminativa.

Pe baza acestor indicatori au fost evaluate la nivelul anului 2005 mai multe
sisteme de invatamant superior (13) din urmatoarele tari: Australia, Austria, Belgia,
Canada, Finlanda, Franta, Germania, ltalia, Irlanda, Olanda, Suedia, Marea Britanie,
SUA.

Indicatorii cu privire la accesibilitate au pus in evidenta urmatoarele aspecte:
Olanda si Finlanda sunt primele in ceea ce priveste accesibilitatea chiar daca scorurile
care le claseaza pe primele locuri sunt diferite. Astfel, Olanda detine scoruri ridicate in
ceea ce priveste indexul echitatii educationale si indexul paritatii de gen, in timp ce
Finlanda exceleaza la scorul ratei de participare.

Pozitiile de mijloc sunt ocupate de SUA, Canada si Australia, Germania, Belgia si
Austria desi inregistreaza scoruri ridicate la indexul paritatii de gen au indici foarte
scazuti comparativ cu celelalte tari la participare, absolvire etc. De asemenea, toate au
un corp studentesc de elita care nu reflecta stratificarea existenta in societate.

La nivel international, in stransa legatura cu accesibilitatea, se discuta despre
costul real al studiilor universitare si modul in care acesta faciliteaza sau impiedica
accesul in invatamantul superior. Acest tip de analiza isi propune sa identifice gradul in
care studentul (respectiv sustinatorii acestuia) isi permite sa sustina costurile necesare
urmarii unui program de licenta, masterat sau doctorat.

Indicatorii propusi la nivel international sunt costurile ca parte a ATP (ability to
pay) care includ taxele, costurile educationale, costurile de subzistenta, totalul costurilor.
Suportul ca forma de asigurare a accesului studentilor la Tnvatamantul superior prin
scaderea costurilor ca urmare a aplicarii unor masuri specifice de sustinere financiara
include subventii ale statului, granturi, imprumuturi, exceptari de taxe,etc. Un alt indicator
propus este acela de calcul al costului net (out of pocket) pentru fiecare student dupa
scaderea celorlalte forme de sustinere financiare. in calcularea capacitétii de sustinere
financiara a studiilor se pleaca de la PIB pe cap de locuitor in statisticile comparative
internationale.

In termeni de facilitare a accesului studentilor la fnvatdmantul superior prin
scaderea costurilor sau cresterea capacitatii de plata a acestora (prin sisteme de

12 Educational Policy Institute (2005). Global Higher Education Rankings, Affordability and Accessibility in Comparative
Perspectives, http://www.educationalpolicy.org/pdf/Global2005.pdf
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creditare, imprumut, burse), cele mai frecvente mecanisme sunt cele ale scutirii de taxe,
burselor si respectiv imprumuturilor cu dobanda preferentiala pentru studenti.

In topul international, primele state din punct de vedere al suportului oferit pentru
reducerea costurilor de acces la fnvatdmantul superior erau la nivelul anului 2005
Suedia, are acoperea prin masuri de suport financiar 90% din costul studiilor
universitare, Olanda, SUA si Finlanda, cu peste 50%. Marea Britanie, Canada,
Germania, Australia si Noua Zeelanda asigura suport financiar pentru 40% din costuri,
Franta pentru 28%, Belgia pentru 20%, Irlanda si Japonia pentru 15%. Italia nu asigura la
nivelul anului 2005 suport financiar efectiv cu exceptia oferirii in regim de gratuitate a
unui numar de locuri in campus si unui sistem de burse de merit.

Cu toata evolutia declarativa sustinuta spre o politica a invatamantului superior
care promoveaza principiul egalitati de sanse, analize profunde cu privire la
pragmatismul masurilor desemnate sa sustina facilitarea accesului au fost destul de
putine la nivel mondial, pe de o parte, datorita dificultatii de a defini indicatori de analiza
comparabili, pe de alta parte, datorita lipsei datelor.

OECD™ propune o serie de dimensiuni ce ar trebui luate in considerare atunci
cand se evalueaza rolul universitatii in dezvoltarea locala si regionala. Acestea sunt:

= creare de cunoastere, in special prin cercetare si transfer tehnologic;

» transfer de cunoastere prin educatie si dezvoltarea de resurse umane;

= dezvoltarea culturala si a comunitatii care poate crea conditiile optime
pentru inovare.

Categoriile de indicatori pot fi clasificate in cantitative (chestionare, constituire de
baze de date etc.) si calitative (interviuri aprofundate, ,focus-group"). in ceea ce priveste
categoriile de informatii care ar trebui adunate pentru agregarea viitorilor indicatori,
acestea ar putea fi:

= numarul de parteneriate intre universitati si actori locali si regionali;

= numarul de parcuri tehnologice si stiintifice, respectiv, de incubatoare de
afaceri;

= contributia cercetarii universitare la inovarea regionala/din regiune;

= rolul predarii si al invatarii in dezvoltarea capitalului uman;

= contributia universitatilor la dezvoltarea sociala, culturala si de mediu;

= rolul universitatilor in crearea unei capacitati regionale de a actiona in
cadrul unei economii globale din ce in ce mai competitive;

= numarul de companii de tip spin-off create si marimea lor (numar de locuri
de munca create);

= numarul de centre nationale/europene de cercetare atrase de catre
universitate si regiune;

= numarul de companii cheie ancorate in regiune datorita universitatii (ex.
Nokia, Siemens etc);

= numarul de ,actiuni colective” (de exemplu doctorate in cadrul carora
cercetarea este derulata la sediul unei companii).

13 hitp:/Avww.educationalpolicy.org/pdf/Global2005. pdf
% Vezi de exemplu http://www.oecd.org/document/25/0,3343,en_2649 201185 39329177 1 1 1 1,00.html
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Universitatea poate ea insasi sa-si asume o varietate de roluri legate de regiune,
si anume:

cercetare aplicat3;
asistenta tehnica;
input Tn elaborarea de politici publice;
educarea asupra noii economii;
dezvoltare economica bazata pe tehnologie;
sustinere pentru antreprenoriat;

o economie creativa etc.

Indicatorii vor putea fi construiti pornind de la informatiile adunate in functie de
misiunea declaratd a fiecarei universitati in parte. Insd acest demers ar necesita o
definire in prealabil a conceptului de misiune a universitatii, precum si a functiilor sale.
Mai mult, fiecare universitate, pornind de la definitia conceptuala a ,misiunii”, ar trebui sa
isi defineasca propria misiune precum si nivelul de exercitare a acesteia (misiunea poate
fi exercitata la diferite niveluri, de la cel local, trecand prin cel national si regional si pana
la cel mondial).

Propunerea care a castigat anul acesta licitatia europeana pentru un model de
ranking/cartografiere a universitatilor din Europa (si prezentata de Frans Van Vught cu
ocazia conferintei de la Paris din noiembrie 2008) (Van Vught 2009) include ca una din
cele 5 dimensiuni de evaluare a universitatilor implicarea in comunitate. Pe langa
.mplicarea culturald”’, aceasta dimensiune include si ,implicarea regionald” care este
evaluata prin intermediul urmatorilor indicatori:

= numar de absolventi in regiune;

= cuantumul fondurilor structurale europene atrase;

= cursuri extra-curiculare oferite pentru regiune;

* importanta venitului regional;

= numarul de parteneriate cu mediul de afaceri si industrial;
= numarul de start-up-uri infiintate.

Efortul de cartografiere al lui Van Vught include si un indicator al serviciilor aduse
comunitatii, masurat prin procentul de timp alocat de catre angajati serviciilor in folosul
comunitatii. Includerea acestui indicator in evaluarea generala ar trebui de asemenea
precedata de o definire precisa a ceea ce se intelege prin servicii aduse comunitatii, si
eventual diferentierea (cel putin la nivel teoretic) a acestui tip de serviciu fata de cele ce
trebuie prestate Tn urma unei condamnari penale.

Pentru evaluarea gradului in care se realizeaza dezideratul de promovare a
societatii informationale in universitati, se propun o serie de indicatori care sa
urmareasca nivelul de implementare IT din cadrul universitatii ca suport pentru
asigurarea performantelor acestora in domeniile specifice de educatie, cercetare si
inovare, precum si de ,implicare” IT in domeniile de educatie, cercetare si
inovare/expertiza acoperite.

Conform Institutului National de Statisticd'®, indicatorii de evaluare uzuali n
domeniul societatii informationale sunt numarul de calculatoare, numarul de utilizatori,

0 O O O O O

'3 |nstitutul National de Statistica, Indicatori ai Societétii Informationale
http://www.insse.ro/cms/files/ISI/ind_soc_inf.pdf.

A
: -

MINISTERUL MUNCII FONDUL SOCIAL EUROPEAN FONDUL SOCIAL EUROPEAN MINISTERUL EDUCATIE!
POS DRU POS DRU VARI

Proiect finantat de
UNIUNEA EUROPEANA FAMILIE| §t PROTECTIE| SOCIALE CERCETARI §1 INOVA
POSDRU 2007-2013 20072013 OIPOSDRU



http://www.insse.ro/cms/files/ISI/ind_soc_inf.pdf

B Calitate si Leadership L  Proiecte strategice
Investeste in pentru Invatdmantul Superior Roménesc P pentiuinvatmantul Supesior

canalul Internet, valoarea investitiilor in domeniu (care includ de asemenea indicatori din
domeniul telefoniei fixe si mobile).

Ranking-urile universitare urmaresc masurarea competitivitatii institutiilor
academice conform mai multor metodologii‘®. Dar unul din indicatorii de calitate care,
desi nu apare explicit Tn ranking-uri, este relativ unanim acceptat in domeniul IT, se
refera la numarul de calculatoare pe utilizator si numarul de calculatoare pe student.

in acest context de lucru, se poate propune extinderea si rafinarea setului de
indicatori prin introducerea unor indicatori referitori la calitatea implementarilor IT din
institutiile academice, coroborate cu indicatori de “implicare” IT in domeniile de activitate
specifice institutiilor academice.

1. Infrastructura si gradul de utilizare:
= numar de calculatoare, numar de studenti, numar de utilizatori, numar de
calculatoare/student;
= capacitatea canalului de comunicatii prin Internet;
= sistemul de videoconferinte: calitate si grad de extindere (numar de locatii,
aria geografica acoperita).
2. Soft de baza — nivelul de licentiere.
3. Sisteme informatice dedicate — arii acoperite: functionalitati si cuantificarea unor
functionalitati de baza:
= educatie (diverse niveluri de studii): curricula, studenti, rezultate scolare,
informatii financiare, servicii IT pentru studenti, evaluare cursuri;
= cercetare: rezultatele cercetarii pe categorii de activitati, sinteze de
activitate, suport pentru strategii de dezvoltare;
= management administrativ: financiar, contabil, achizitii, patrimoniu, granturi,
sinteze pe compartimente, sinteze de asistenta managerial3;
= site-ul web — cuantificare: ierarhia webometrics®’, analiza trafic.
4. Calitatea serviciilor IT oferite: viteza de acces la serviciile IT, numar de conturi.
5. Facilitati e-learning — arii acoperite:
functionalitati — cuantificarea unor functionalitati de baza:
= continut educational,
= facilitati de comunicare;
= traseu educational,
= videoconferinte.
6. Biblioteci electronice si acces la resurse electronice:
= cuantificare numerica;
= cotarea bibliotecilor abonate.
7. Programe academice pe profil IT si interdisciplinar conex IT:
= calitatea programelor, managementul calitatii acestora si recunoasterea
internationala;
= nivel de studii: licenta, master, doctorat, educatie continua;
= forma studii: zi/e-learning;
» facilitati de invatamant asistat de calculator, laboratoare virtuale.

16 Metodologii de ranking-uri universitare http://www.universityrankings.ch/en/methodology.
" Webometrics Ranking for academic Web Sites http://www.webometrics.info.
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8. Rezultatele cercetarii in domeniu - societate informationala, societatea

cunoasterii, impact IT, domenii conexe:
= relevanta rezultatelor.
9. Servicii de consultanta si expertiza in domeniu:
= cuantificare valorica.
10.Indicatori de internationalizare: numar de studenti straini pe niveluri de studii
(licenta, master, doctorat, educatie continua).
11.Investitii in anul anterior:
= n hardware;
* Tn software.

Domeniul ,reflexivitatii” universitatii ca organizatie care invata si ca instanta
critica in societate ar putea fi masurat cu ajutorul unor indicatori de evaluare cantitativi
(chestionare, statistici) si calitativi (interviuri) cum ar fi:

= numarul si impactul programelor academice care au in vedere reflexivitatea
in domeniul cercetarii (crearea unui cadru de comparare a metodologiilor,
conceptelor, aplicabilitatea cercetarii etc.);

= numarul si impactul programelor educationale adresate celor care predau
in Tnvatamantul superior (Calderhead 2004, 2-5) (dezvoltarea capacitatii de
autoevaluare si autocritica a propriilor metode de predare etc.);

= numarul de examinari (audit intern si extern) a performantelor universitare
(Calderhead 2004, 2-5);

= numarul si impactul programelor cu profil intercultural (care sa dezvolte
capacitatea de a intelege propriile reprezentari culturale si din perspectiva
unei alte culturi etc.), statistici cu privire la componenta etno-culturala a
studentilor si cadrelor universitare;

= numarul si calitatea manifestarilor academice pe probleme cu mare impact
social.

2.3. Starea actuala din tara noastra raportata la indicatorii de evaluare

In privinta valorilor sociale asumate si promovate de universitate ar putea fi realizata
o descriere In masura in care ar exista o baza nationala de date cuprinzatoare care sa
permita stabilirea unor indicatori principali de evaluare la nivel de tara.

Descrierea starii actuale prin raportarea acesteia la indicatorii de evaluare se
confrunta cu problema lipsei unor baze de date care sa permita analize solide Tn acest
sens. De altfel, raportul dintre universitate si domeniul (greu de cuantificat) al valorilor
sociale constituie o tema prea putin explorata in Romania, din acest motiv, analiza se
opreste, poate cu exceptia domeniului societatii informationale, la precizari bazate pe
cateva perceptii generale cu privire la situatia actuala a invatamantului superior din
Romania.

Astfel, s-a constatat existenta unor initiative individuale ale universitatilor in ceea
ce priveste implicarea universitatii in dezvoltarea regionala si locala, dar nu exista,
inca, la nivel de sistem o orientare clara in acest sens. Pe de alta parte, s-ar putea lua in
considerare indicatorii folositi pentru masurarea accesibilitatii invatamantului superior
care sa ia in calcul, printre altele, si provenienta regionala a absolventilor in vederea
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ajustarii politicii universitare la veniturile sau asteptarile comunitatii regionale. Unele
universitati isi monitorizeaza absolventii intr-un interval cuprins intre unul si doi ani de la
terminarea studiilor (prin intermediul unui chestionar aplicat la ridicarea diplomei), insa
aceste evaluari ar trebui extinse la perioade mai mari (5 ani, 10 ani, mai mult) atat printr-
un program de tip Alumni, cat si printr-un program de monitorizare a parcursului
profesional al absolventilor (care ar putea sa se constituie si intr-un indicator pentru un
viitor ranking al universitatilor).

Starea actuala din tara noastra cunoaste, la nivelul dezvoltarii societatii
informationale, o deosebita diversitate a situatiilor implementarilor IT, respectiv a
programelor academice de profil. O parte din indicatorii propusi (humar de calculatoare,
utilizatori, canal comunicatji, investitii) sunt colectati si sintetizati pe universitatile
romanesti de Institutul National de Statisticd. UEFISCSU si ARACIS detin de asemenea
date cantitative legate de acesti indicatori. Informatiile nu sunt insa publicate, ci apar
doar in evaluarile interne ale acestor institutii.

1. Infrastructura — grad diferit de acoperire cu calculatoare (datele sunt colectate la

Institutul National de Statistica www.insse.ro si UEFISCSU www.cnfis.ro).

2. Licentiere — grad diferit de licentiere.
3. Sisteme informatice:
= achizitii de pe piata IT si dezvoltari proprii in functie de resursele fiecarei
universitati; in general softurile de management educational sunt realizate
intr-o proportie mare prin resurse proprii (si achizitionate de pe piata intr-un
numar de universitati), iar softuriie de management administrativ sunt in
majoritate achizitionate, si mai rar dezvoltate prin resurse proprii;
= 0 evaluare a situatiei sistemelor educationale a fost realizata in cadrul
proiectului in derulare UEFISCSU ,Registru matricol unic”*®.
4. Calitatea serviciilor IT oferite — de o mare diversitate.
5. E-learning:
= sistemele utilizate sunt: moodle, MS Learning Gateway, Blackboard;
= nivelul de implementare include universitatile de prestigiu si o parte din
celelalte institutii;
= nivelul de completare a continutului este foarte diferit;
6. Biblioteci electronice si acces la resurse electronice — realizat in universitatile de
prestigiu.
7. Programe academice pe profil IT si interdisciplinar conex IT:
= programele de profil IT au o buna calificare in universitatile de prestigiu;
= pe fondul evolutiei societati cunoasterii, se dezvolta de asemenea
programe interdisciplinare si conexe, in special la nivel masteral sau sunt
abordate in cadrul studiilor doctorale.
8. Rezultatele cercetarii in domeniu:
= colectarea cantitativa globala este realizata anual de CNCSIS;
» rezultatele sunt publicate anual de CNCSIS™;

8 UESIFSCU, Registru matricol unic http://ww.cnfis.ro/. Corpuri de litera diferite la notele de subsol
19 Raport CNCSIS 2008, Conferinta CNCSIS mai 2009. http://www.cncsis.ro/CNCSIS11/Raport%20CNCSIS%2011 pt%20web.pdf.
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= 1n topul universitatilor roméanesti din perspectiva cercetarii se gasesc: UBB,
Universitatea Bucuresti, ASE, Politehnica Bucuresti, Universitatea A. |I.
Cuza lasi.
9. Servicii de consultanta si expertiza in domeniu — diversitate mare.
10. Indicatori de internationalizare:
= numar de studenti straini pe niveluri de studii (licenta, master, doctorat,
educatie continua).
11.Investitii in anul anterior in hardware si in software — date colectate de Institutul
National de Statistica www.insse.ro.

Starea actuala din tara noastra raportata la indicatorii de evaluare in ceea ce priveste
reflexivitatea universitatii nu poate fi deocamdata evaluata intrucat nu exista informatii
sau analize in acest sens. De la nivelul unei simple perceptii insa, invatamantul
romanesc superior romanesc pare sa constientizeze in maniere inegale (in functie de
nivelul de responsabilitate al factorilor de decizie) nevoia unei raportari reflexive la
provocarile lumii contemporane, o raportare care sa permita transformarea sistemului in
vederea unei competitivitati pe termen lung la nivel european si global.

2.4. Specificul abordarii din Roménia, momente cheie, procese
semnificative, transformari rezultate si implicatiile lor

In privinta valorilor sociale asumate si promovate de universitate nu se poate vorbi de o
abordare specifica in Romania, deoarece abordarea la nivel national se restrange la
participarea la dezbaterile internationale, dar tema aceasta nu este inca in focusul
dezbaterilor la nivel national.

Initierea reformelor cu privire la reorganizarea sistemului de invatamant superior a
fost accelerata de semnarea declaratiei de la Bologna si de asumarea unei reforme care
sa pregateasca cadrul necesar aplicarii cu succes a acesteia.

In ceea ce priveste abordarea accesibilitatii si coeziunii sociale, Romania a
avut din primii ani de reforma un angajament ferm pentru sustinerea, pe de o parte, a
procesului de masificare a invatamantului superior, iar pe de alta parte a procesului de
autonomizare a institutiilor de invatamant superior.

Printr-un set de masuri legislative succesive s-a ajuns la nivelul anului 2009 ca
accesul sa fie asigurat nediscriminativ pentru admiterea la nivel licenta, masterat, iar la
nivel doctorat sunt elaborate criterii de admitere specifice pentru fiecare facultate in
parte. Odata cu intrarea Romaniei in Uniunea Europeana, legislatia cu privire la accesul
la studii univesitare s-a modificat asigurandu-se sanse egale tuturor studentilor din
spatiul UE atat in ceea ce priveste admiterea, cat si in ceea ce priveste accesul la
mecanisme financiare de suport.

Ca urmare a acestui proces de deschidere a universitatilor romanesti s-a realizat
o crestere semnificativa atat in ceea ce priveste numarul de institutii de Tnvatamant
superior, cat si a ofertei educationale a acestora. Aceste dezvoltari au condus, alaturi de
alte masuri de facilitare a accesului, la o crestere accentuata a ratei de inscriere in
invatamantul superior. Daca in 1999 rata inscrierilor in invatamantul superior romanesc
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(gross enrollment rate — GER — in tertiary education)® era de 22%, respectiv 23% pentru
femei si 21% pentru barbati, la nivelul anului 2007 aceasta era de 58%, 67% pentru
femei si 50% pentru barbati, reprezentand o crestere de aproximativ 300%.

Un mecanism de facilitare a accesului de deschidere a universitatii catre studenti
a fost si dezvoltarea unei abordari multiculturale a procesului educational, mecanism
propus si implementat de Universitatea Babes-Bolyai Cluj-Napoca (UBB)* care a
debutat in anul 1995 si a presupus organizarea multiculturala atat la nivelul
managementului, cat si la nivelul liniilor de studiu si ofertei educationale. Astfel, la nivelul
anului 2008 la UBB, 17 facultati ofereau programe de studii in limbile romana si
maghiara, iar 11 in limbile romana si germana. La nivelul a doua facultati (Teologie
Reformata si Teologie Romano-Catolica), programele de studii sunt ofertate exclusiv in
limba maghiara. Universitatea oferea pentru studii universitare de scurta si lunga durata
111 de specializari — 99 romana, 59 maghiara, 16 germana, 8 engleza, 1 franceza, 1
italiana, 2 ucraineana).

De asemenea, in vederea internationalizarii si orientarii spre atragerea de student;
straini, au aparut linii de studiu in limbi internationale — engleza, italiana, germana,
spaniola.

O componenta importanta cu privire la asigurarea accesului este pozitionarea
institutiilor de invatamant superior cu privire la informarea publicului {inta despre oferta
lor educationala. Strategia de publicitate si marketing a institutilor de Tnvatamant
superior este o componenta importanta in transmiterea informatiilor relevante cu privire
la oferta educationala si respectiv cu privire la adecvarea acesteia la nevoile studentilor.
De altfel, pe langa ierarhizarile clasice, exista o noua ierarhizare a universitatilor realizata
in functie de continutul paginilor acestora de web (ierarhizarea se bazeaza pe evaluarea
criteriilor care privesc promovarea pe web a tuturor comunicarilor academice ale unei
organizatii; astfel, clasamentul masoara volumul, vizibilitatea si impactul paginilor de web
publicate de universitati??).

In ceea ce priveste tipul informatiei analizate, aceasta include atat informatii
generale, precum si accesibilitatea unor date de interes comun (informatii generale
despre universitate, facultati, catedre etc), acces la resurse (cum ar fi cursuri, biblioteci
digitale, baze de date etc), precum si un criteriu legat de prezenta pe web a rezultatelor
de cercetare. Acest clasament evalueazi strict continuturile si legaturile (link-urile), nu
aspecte care tin de design, etc.

Reforma educatiei din 1998, implementata de ministrul educatiei Prof. Andrei
Marga, a fost structuratda in sase capitole, si anume: reforma curiculara, inlocuirea
sistemul de invatare-predare reproductiv cu unul bazat pe rezolvare de probleme, o
interactiune inovativa a universitatii cu mediul economic gi administrativ, descentralizare,
un nou management universitar si reforme avansate de cooperare interna.

Trei capitole sunt aici importante din perspectiva rolului universitatii in
dezvoltarea locala si regionala. Interactiunea inovativa a universitati cu mediul
economic si administrativ deschidea larg portile oportunitatilor de cooperare la nivel local

20 Conform statisticilor UNESCO, http://stats.uis.unesco.org/unesco/TableViewer/tableView.aspx
21 caracterul multicultural, www.ubbcluj.ro

22 hitp:/lwww.webometrics.info/methodology.html

2 hitp:/lwww.webometrics.info/methodology.html
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si regional, dand astfel ocazia universitatii de a contribui in mod real si semnificativ la
dezvoltarea locala si regionala.

Descentralizarea, ce presupunea acordarea libertatii precum si a responsabilitatji
de decizie actorilor locali (fie din administratia publica, fie din alte medii bugetare) venea
de asemenea in sprijinul sporirii rolului universitatii la nivel local si regional, reducand
birocratia aferenta pana in acel moment initiativelor de cooperare intre universitate si alfi
actori locali si/sau regionali.

In fine, noul management universitar si reformele avansate au plasat invatamantul
superior romanesc in directia schimbarilor de la nivel mondial, deschizand pe de o parte
sansele de cooperare la nivel'international si chiar global dar si incurajand, pe de alta
parte, initiativele locale si responsabilitatea universitatii fata de comunitatea din care face
parte

Intr-un alt registru, programul guvernamental de dezvoltare a societatii
informationale®® constituie cadrul general de evolutie in acest domeniu. Mecanismul
fondurilor structurale constituie in prezent o premisa de baza in evolutia societatii
informationale®®, unul din domeniile cheie fiind cel al educaéiei si resurselor umane
sustinute de programele de dezvoltare a resurselor umane®® si de instrumentele IT
destinate e-educatiei’’ sau administratiei®®.

Dupa o prima faza in care dezvoltarea universitatilor s-a realizat doar prin resurse
proprii si fonduri guvernamentale (de exemplu, proiectul de dezvoltare a laboratoarelor
didactice 2006-2008), odata cu aderarea in Uniunea Europeana, Roméania a inceput
utilizarea proiectelor europene vizand dezvoltarea in domeniul IT (alaturi de domeniile
resurselor umane si capacitatii administrative). Mecanismele fondurilor structurale de
dezvoltare se vor constitui in importanti factori de succes si de schimbare in viitorul
apropiat. Universitatile, prin strategiile si programele proprii, isi asuma/trebuie sa Tsi
asume rolul de promotor al societatii informationale prin programele de educatie oferite
pentru toate nivelurile de studii.

Specificul abordarii din Roméania raméne greu de precizat raportat la gradul de
reflexivitate a universitatii intrucat informatiile sunt putine si eterogene. in orice caz,
trebuie mentionat faptul ca au aparut organisme destinate monitorizarii calitatii sistemului
universitar in vederea stoparii unor derapaje grave (de exemplu, proliferarea
necontrolata a universitatilor private sau de stat, emiterea de diplome in lipsa acreditarii
institutiilor sau liniilor de studiu etc.)®. Tn 2005 a luat nastere Agentia Romana de
Asigurare a Calitétii in Invatdmantul Superior (ARACIS) care a preluat o buna parte din
atributiile Consiliului National de Evaluare Academica si Acreditare (CNEAA). Noua
agentie trebuie sa se ocupe de acreditari, autorizari temporare ale unor programe de
studiu, evaluari externe ale asigurarii calitatii programelor de studiu, ale departamentelor

4 programul de devoltare a societatii informationale,
http://www.gov.ro/capitolul-14-societatea-informationala__11a2077.html.

% Eonduri structurale in Romania http://www.fonduri-ue.ro/.

% Eonduri structurale pentru devoltarea resurselor umane http://www.posdru.edu.ro/.

2" Fonduri structurale pentru cresterea competitivitatii economice http://fonduri.mcsi.ro.

% Eonduri structurale pentru dezvoltarea capacitatii administrative http://www.fonduri-structurale-
europene.ro/podca.html.

2 Agitatia creata in jurul Universitatii Spiru Haret din Bucuresti arata cat de sinuoasa si grava poate sa devina situatia
n lipsa unui monitorizari constante a sistemului universitar din Romania.
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de formare a educatorilor etc®. Tn acelasi timp, universitatile incep sa-si monitorizeze si
evalueze performantele prin intermediul unor audituri interne. Universitatea Babes-
Bolyai, spre exemplu, are un Centru pentru Managementul Calitatii** destinat unui astfel
de control periodic. Pe de alta parte, trebuie reamintite si proiectele destinate
imbunatatirii calitatii invatamantului superior romanesc cum este cazul aparitiei Consiliul
National al Managementului Calitatii in Invatdmantul Superior (1999) sustinut de
Ministerul Educatiei si care a primit inclusiv sprijinul unor consultanti straini, dar efectele
au fost minime datorita absentei consensului si vointei politice. Un alt proiect a fost PIN-
MATRA (MATO/RM/9/1) care s-a derulat intre 2000-2002 si care s-a bucurat de un
suport consistent din partea unor institutii olandeze. Proiectul a incercat sa analizeze
modul de functionare a standardelor de calitate din sistemul de invatamant superior in
lipsa unei legislatii in acest sens. In sfarsit, proiectul CALISRO (2004) care a fost finantat
de MEdC in cadrul programului Calitate si standarde (CALIST) si care a urmarit
introducerea unui sistem de management al calitatii (Panzaru, 2004: 6).

In ceea ce priveste asumarea reflexivd a complexitatii culturale a lumii in care
traim prin coexistenta indelungata sau recenta a mai multor realitati etno-culturale, ar
trebui reamintit cazul Universitatii Babes-Bolyai care in 1995 a hotarat organizarea
universitatii pe trei linii de studiu (roméana, maghiara, germana) (Marga, 2005: 317-322).

In sfarsit, ar trebui mentionate si cateva initiative din zona societétii civile care au,
printre altele, drept obiective cresterea gradului de reflexivitate si constientizare din
invatdmantul superior. Este cazul proiectelor realizate prin intermediul British Council®?,
al initiativelor unor ONG-uri cum este: Asociatia Ad Astra (care a oferit o serie de analize
privind clasamentul intern si international al universitatilor romanesti)* sau Centrul
Educatia 2000+ creat in 1999 si care face parte din Soros Open Network (preocuparile
centrului se indreapta mai ales spre problemele sistemului educational din Romania)**.

2.5. Care este practica internationala in domeniul panelului?

In privinta valorilor sociale asumate si promovate de universitate, practica
internationala se reduce la implementarea valorilor la nivelul fiecarei universitati in parte.
Astfel, practica internationala poate cuprinde practici individuale ca bune exemple, dar nu
0 practica cuprinzatoare la nivel de sistem national.

Evaluarile EUA, urmarind implementarea procesului Bologna, au utilizat ca si
criteriu de evaluare a accesibilitatii modalitatea de asigurare a intrarii in diferite cicluri
ale Tnvatamantului superior. Aceste evaluari au pus in evidenta abordari diferite ale
strategiilor de admitere la nivel european. Astfel, la nivelul unor tari ca Austria, Belgia,
Franta, Germania, Grecia, ltalia, Olanda, Portugalia, Spania si Elvetia toti absolventii
care detin o diploma care atesta absolvirea de catre acestia a ciclului de studii
preuniversitare au asigurat accesul la studii superioare in conditiile atingerii unui minim

% EUA Audit of ARACIS, p. 10, http://www.aracis.ro/uploads/395/ARACISs_evaluation_report.pdf.

3L http://qa.ubbclui.rol.

%2 http://ww. britishcouncil.org/romania-society-and-science-support-to-education-reform-in-romania.htm.
%3 http://www.ad-astra.ro/universitati/?lang=en.

3 http://ww.cedu.ro/cercetro.php.
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criteriu de calitate cu privire la media notelor. Cu toate acestea in unele dintre aceste tari
o selectie are loc, pe baza unor criterii de calitate definite de institutiile de invatamant
superior dupa primul an din ciclul | de studiu (nivel licentd — conform Bologna).

Dar chiar si la nivelul tarilor care asigura acces nediferentiat, bazat pe principiul
oportunitatilor egale in invatamantul superior, exista voci care sustin ca admiterea
nediscriminativa a studentilor in ciclul | poate avea consecinte majore, negative pe
termen lung cu privire la competitivitatea internationala a institutiei respective de
invatamant superior si cu timpul a intregului sistem (cazul Austriei, Belgiei si Olandei).
Germania, pe de alta parte, prin multiple initiative succesive, si-a extins din 2004 pana in
prezent platforma de masuri care sa permita institutiilor de Tnvatamant superior sa isi
selecteze studentii conform propriilor standarde de calitate si propriului profil.

De altfel, numeroase institutii din Croatia, Finlanda, Irlanda, Ungaria, Lituania,
Polonia, Slovacia au sisteme de admitere specifice in functie de profilul si misiunea
asumata la nivel institutional.

La nivel de studii masterale se inregistreaza atat situatii in care absolvirea ciclului
de nivel licenta intr-o disciplina asigura acces automat la studii masterale in disciplina
respectiva (Olanda, Elvetia, Franta, Belgia si Danemarca), exceptie facand studentii
straini, in cazul acestora existand anumite criterii de selectie, cat si situatii in care
selectia se realizeaza la admiterea la studii masterale, respectiv dupa primul an de studii
de nivel master (Franta).

La nivel doctoral, accesul este in general, la nivel european, conditionat de
absolvirea studiilor masterale, iar criterile de admitere sunt formulate de fiecare catedra
sau facultate in parte. La nivelul Belgiei si Austriei posibilitatea de selectie este limitata la
maximum, studentii care indeplinesc criteriile formale pentru admitere la masterat sau
doctorat trebuind sa fie admisi.

Masurile de facilitare a accesului la educatie de nivel superior, masuri generate
atat de perspectivele economice ale Europei, cat si de cele sociale si culturale, au
generat o crestere exponentiala a participarii tinerilor la studii de nivel licenta, masterat si
doctorat generand astfel o crestere semnificativa de capital uman. Ramane doar ca
impactul acestei cresteri asupra economiei, dezvoltarii sociale etc. sa fie atent analizat si
evaluat in termenii costurilor si efectelor reale pe termen lung.

Problema rolului universitatii in dezvoltarea regionala si locala este tratata la
nivel international cu mare interes incepand de la organizatii internationale de talia
OECD si pana la institutii individuale care doresc sa isi promoveze propriile exemple de
bune practici in domeniu. Ca exemple (selective) de bune practici se pot aminti:

= Cornell University: ,Cercetare + Transfer Tehnologic + Parteneriate +
Resurse = Dezvoltare Economica”

= University of Bristol si South-West Regional Development Agency

= KAIST

= Universitatea Babeg-Bolyai

Jurnalul Higher Education in Europe dedica un numar intreg exemplelor de buna
practica in ceea ce priveste rolul universitatii in dezvoltarea locala si regionala (Vol XXVI
No 3, 2001). Vom aminti cateva pe rand, iar apoi le vom discuta in detaliu pe cele mai
relevante.

Un prim aspect legat de rolul universitatii in dezvoltarea locala si regionala il
constituie parcursul mutual adaptativ al universitatii la specificul mediului economico-
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social si cultural in care se afla pe de o parte, si al mediului la universitate, pe de alta. Un
astfel de exemplu este constituit de Centrul Lingvistic al Universitatii Europene Viadrina
din Frankfurt/Oder, in Germania, centru infiintat pentru a raspunde concret unei nevoi
corect identificate intr-o zona frontaliera sau intr-o zona caracterizata printr-un pluralism
lingvistic si cultural. Exemplul cel mai bun de adaptare a unei universitati la mediul
multicultural este cel oferit de Universitatea Babes-Bolyai. Mai mult, in Polonia,
universitatile particulare de invatamant superior pot intreprinde masuri pentru a raspunde
nevoilor unor regiuni rurale care pana in acel moment nu mai fusesera niciodata
deservite de un sistem de invataméant superior de stat.

Universitatea din Viadrina a dezvoltat o filosofie si o practica distincta in ceea ce
priveste invatamantul superior lingvistic integrat in cadrul programelor si cursurilor sale
obignuite, depasind simpla transmitere de cunostinte lingvistice si sustinand de
asemenea intens dezvoltarea unei congtiinte si sensibilitati interculturale. Formarea
lingvistica este complet integrata in cadrul domeniilor in care universitatea pregateste
viitori absolventi.

Universitatea Babes-Bolyai a venit de asemenea in intAmpinarea (si a contribuit
esential la dezvoltarea) unei pluralitati culturale si lingvistice regionale, insa intr-o
maniera specifica, diferita de cea a Universitatii Viadrina. Sarcina sa este aceea de a
actiona in cadrul unei regiuni istorice a Romaniei, si anume Transilvania, regiune in care
se gasesc in numar semnificativ cel putin doua minoritati istorice, si anume maghiarii si
germanii. Membrii acestor minoritati au fost dominanti politic (iar in unele orase chiar si
numeric) nu mai departe de cu aproximativ un secol in urma. Trilingvismul, iar mai apoi
quadrilingvismul (cu introducerea unei a patra linii de studii, si anume studiile iudaice) a
dus la functionarea prospera a universitatii cu liniile sale de studii in limba romana,
maghiara, germana si iudaica. Astfel, Universitatea Babes-Bolyai contribuie in mod
semnificativ la acceptarea multiculturalitatii pe teritoriul intregii Transilvanii, mai precis a
Tntregii regiuni istorice din care face parte, depasind cu usurinta nivelul local.

Principiile actuale de organizare si functionare ale Universitatii Babes-Bolyai sunt
prezentate in cadrul Chartei Universitatii Babes-Bolyai, incluzand, printre altele, principiul
liniillor de studiu, care ofera o organizare dinamica si unitara a universitatii in ansamblu.
Acest principiu faciliteaza de asemenea si accesul la studii de nivel universitar a
persoanelor provenind din grupuri sociale potential dezavantajate.

In ceea ce priveste rolul universitdti in dezvoltarea locald si regionala,
Universitatea Babes-Bolyai trebuie amintita si intr-un alt context, si anume cel al
impactului studentilor asupra comunitatii locale.

Multe orase germane recunosc impactul de anvergura al universitatilor asupra
comunitatii locale incluzand chiar in titulatura lor particula de ,universitar’. Ne referim aici
la oragse ca Tuebingen, care oficial se numeste ,Universitat Stadt Tubingen” (orasul
universitar Tubingen).

Cluj-Napoca este cu siguranta si el un astfel de ,universitaetstadt, datorita
numarului foarte mare de studenti prezenti in oras relativ la locuitorii permanenti
(studentii si elevii constituind 50% din populatia activa, potrivit datelor Primariei Cluj-
Napoca). Citam din strategia municipiului Cluj-Napoca, document elaborat in anul 2006:

,Clujul universitar. Anvergura culturald a orasului este subliniatd de numarul si
calitatea instituilor de Tnvatamant existente (12 institufi de Tnvatamant superior
publice si private sau filiale ale acestora):
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Universitatea Babes-Bolyai este una dintre cele mai mari din {ara, cu peste 45.500
studenti in 105 de specializari in limbile: maghiara, germana si engleza.
Universitatile clujene, de stat sau private, se dovedesc a fi extrem de atractive, in
anul universitar 2006-2007, orasul gazduind peste 100.000 studenti.[...]

Populatia studenteasca impreuna cu populatia stabila a orasului formeaza una din
cele mai mari piete ale Romaniei, peste 400.000 de consumatori pentru o
perioada de cel putin zece luni pe an.”®

Acest fapt ofera nu doar oportunitati, ridica in acelasi timp si anumite provocari la
nivelul actorilor locali si regionali, in ceea ce priveste toate domeniile de activitate.

Un alt exemplu, Cornell University a identificat faptul ca se acorda o atentie
sporita universitatilor, si in special rolului acestora in ceea ce priveste dezvoltarea
economica. In mod evident, si Cornell University s-a inscris in aceastd tendinta,
manifestand un interes ridicat in dezvoltarea economica, asumandu-si roluri multiple, si
anume: cercetare aplicata, asistenta tehnica, contributii catre elaborarea de politici
publice, educatia pentru noua economie, dezvoltarea economica condusa de tehnologie,
suport in comunitatea sociala acordat pentru dezvoltarea antreprenoriatului, economie
creativa etc.

Astfel, Cornell University a observat existenta unui numar de comunitati care
doresc sa formeze conexiuni de diferite tipuri cu institutiile de invatamant superior. Pe de
alta parte, Cornell University Tsi apleaca atentia asupra comunitatilor individuale intr-un
context regional, acest fapt concretizandu-se prin parteneriate, retele, colaborari etc.

In ceea ce priveste dezvoltarea economica la nivel local si regional, scopul
declarat al programelor derulate de Cornell University este crearea de prosperitate,
cresterea numarului de locuri de munca dar si imbunatatirea calitatii vietii si a conditiilor
de trai. Aceste procese influenteaza la randul lor cresterea si restructurarea economiei si
la nivel trans-regional.

Din perspectiva abordarii regionale, Cornell University foloseste conceptul de
"regional stewardship" (servicii la nivel regional), concept ce accentueaza necesitatea
depasirii granitelor/limitarilor obisnuite. Se axeaza pe imperativele economiei inovative, a
comunitatilor atractive, a unei guvernante colaborative si a incluziunii sociale. Ins& acest
program pretinde un grad mare de dedicare din partea unei game largi de lideri,
incluzand si conducerea de la toate nivelurile din cadrul universitatii.

Cornell University propune si un proiect de dezvoltare rurala in statul New York.
Pentru ca acesta sa fie realizabil, este nevoie de parteneriate si retele puternice,
sentimentul de apartenenta la un anumit loc geografic, sustinerea intensa a cetatenilor,
autoritati locale, regionale si nationale implicate si entitati non-guvernamentale. Pe langa
toate acestea enumerate anterior, cel mai important factor este constituit de colaborarea
si coordonarea sporita la nivel regional.

Universitatea isi propune sa contribuie la crearea de retele comunitare la nivel
regional pentru a dezvolta capacitatea unei retele a liderilor comunitatilor si a autoritatilor
locale de la nivel de sat, oras si judet de a raspunde la provocarile de dezvoltare din
punct de vedere economic si comunitar. Acest tip de retele ofera o invatare de la colegi
(“peer learning”) precum si oportunitatea de a impartasi si multiplica exemple de buna
practica.

35 http://www.primariaclujnapoca.ro/doc/strategie/Strategia_Municipiului_Cluj_Napoca.pdf
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Astfel, Cornell University aplica o ecuatie de succes: Cercetare + Transfer
Tehnologic + Parteneriate + Resurse — Dezvoltare Economica.

Universitatea din Bristol*® se autodefineste ca fiind ,universitatea angajata” (“the
engaged university”). Acest concept se traduce la nivelul viziunii si strategiei pentru
perioada 2009-2016 intr-un set de prioritati, dintre care amintim doar cateva mai
importante.

Universitatea din Bristol isi propune sa sustina dialogul intre studenti, personalul
academic si public. Fiind unul dintre cei mai vechi actori activi in sfera publica din punctul
de vedere al activismului social, universitatea doreste sa incurajeze, sustina si
recompenseze implicarea la nivelul comunitatilor locale si regionale. Astfel va putea sa
raspundd pozitiv nevoilor comunitatii. In acest scop, Universitatea va continua sa
incurajeze activitati de voluntariat in parteneriat cu comunitatile din Bristol, sa
recunoasca si sa promoveze activitatile unei fundatii caritabile infiintate de uniunea
studentilor din universitate precum gi orice alte activitati de voluntariat. Toate aceste
activitati ofera sprijin pentru organizatii caritabile, organizatii comunitare, scoli, grupuri
vulnerabile, incluzand aici varstnicii si persoanele cu dizabilitati. Voluntariatul este o
investitie imensa mai ales din partea studentilor si a personalului academic in scopul
bunastarii de la nivel local, precum si 0 ocazie extraordinara de a invata si de a se
dezvolta la nivel personal.

Universitatea din Bristol isi propune de asemenea sa joace un rol pozitiv in toate
activitatile de la nivel local, regional si national. Mai precis, universitatea este activ
implicata in multe organisme de la nivel local si regional care au ca scop cresterea
calitatii vietii in Bristol si in zona de Sud-Vest. Mai mult, universitatea isi asuma si rolul
de mediator in ceea ce priveste dezvoltarea de politici publice intre organismele
administratiei centrale precum si cele internationale, pe de o parte, si comunitatea locala
si regionala, pe de alta parte. Astfel, devine un factor cheie ce leaga regiunea si orasul
de nivelul national si chiar global.

Korea Advanced Institute of Science and Technology®” — KAIST (Institutul
Coreean de Stiintd si Tehnologie) a fost fondat in 1971 pe baza a trei principii
fundamentale, si anume educatie, etica muncii si dezvoltarea tehnologica. Institutul este
cel care a infiintat pentru prima data programe post-licenta competitive in Coreea. Mai
mult, a atras cu succes personalitati marcante la nivel mondial.

KAIST are un sistem academic unic, autonom si flexibil, un sistem deschis de
specializare, spre deosebire de restul programelor universitare coreene; un student
poate studia pana la trei semestre inainte de a-si alegere specializarea - chiar mai mult,
este liber sa o schimbe in orice moment in timpul studiilor, fara nici un cost.

KAIST a revolutionat si sistemul de admitere in Coreea, renuntand la examenul de
admitere ce trebuia sustinut de studenti in favoarea evaluarii performantelor acestora din
timpul liceului gi a potentialului de excelenta.

KAIST coopereaza la nivelul comunitatilor locale. Mai precis, a semnat un acord
de cooperare cu administratia locala a orasului Daejong pentru promovarea cooperarii cu
comunitatea locala si a invitat lideri civici sa participe la discutii privind stabilirea modului

38 hitp://www.bristol.ac.uk/university/vision/engaged.html
37 www.kaist.edu
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optim in care facilitdtile de educatie si cercetare ale KAIST ar putea fi folosite pentru
cetatenii din Daejong.

Intr-un interval de timp relativ redus, KAIST a reusit s& ,puna orasul Daejong pe
harta” prin cresterea vizibilitatii acestuia la nivel national si international si prin atragerea
de actori internationali catre nivelul local.

Analiza practicii internationale porneste de la ideea ca universitatile de prestigiu
se constituie Tn factori cheie de dezvoltare in domeniul societatii informationale si al
cunoasterii prin activitatea educationala, de cercetare si expertiza specifice. Aceasta
afirmatie este sustinuta prin strategiile universitare si rezultatele obtinute, reflectate, intr-
0 anumitd masura, si in ranking-urile internationale ale universitatilor®.

Se remarca utilizarea programelor europene si a altor fonduri specifice in scopuri
de dezvoltare in domeniu iar in privinfa software-ului utilizat se remarca in principal
tendinta achizitiilor de sisteme informatice de pe piata, desi unele universitati au optat
pentru dezvoltarea soft-urilor proprii. Mentionam faptul ca strategia IT adoptata de
institutii trebuie sa fie in acord cu obiectivele, resursele si nivelul de evolutie al acestora
(Andreica 2006).

Practica internationala in domeniu presupune raspandirea in universitati cu
precadere occidentale a unor programe destinate cresterii nivelului de reflexivitate
individual, interpersonal si organizational. Exista o serie de astfel de programe:

(1) programe de invatare a celor care predau cum este cazul unor universitati din

SUA (Universitatea din Maryland, Universitatea din Houston, Universitatea
Catolicd, Universitatea din Kent etc.)*;

(2) programe de monitorizare (audit) a predarii si cercetarii universitare adoptate
de Guvernul Marii Britanii care s-au concretizat Tn anii ‘90 ai secolului trecut
prin aparitia Agentiei de Asigurare a Calitatii (Quality Assurance Agency) sau a
Exercitiului de Evaluare a Cercetarii (Research Assessment Exercise)
(Strathern 2007, 13-14);

(3) programe europene de lifelong learning destinate sa asigure un proces de
invatare continua a populatiei in vederea adaptarii sale la modificarile de pe
piata muncii dar si la gestionarea diversitatii culturale actuale (Uniunea
Europeana a initiat, in acest sens, Programul de LifeLong Learning desfasurat
intre 2007-2013 care integreaza mai vechiul program de mobilitati Erasmus
adresat invatamantului superior).

(4) crearea de centre cu profil multicultural avand rolul de a forma competente
care sa faciliteze interactiunile dintre persoane cu background-uri culturale
diferite. Centrul Multicultural (Multicultural Center) din cadrul Universitatii de
Stat Ohio (Ohio State University) isi propune, spre exemplu, sa faca posibila
crearea unei comunitati bazata pe dialog si recunoasterea diferentelor/unicitatii
culturale.

23 http://www.topuniversities.com/worlduniversityrankings/results/2008/indicators/.
Ibidem.
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2.6. Care sunt temele nationale, europene i internationale actuale de
dezbatere in acest domeniu?

In privinta valorilor sociale asumate si promovate de universitate, dezbaterile
internationale se desfasoara in principal in cadrul a numeroase conferinte, (un exemplu
recent este Conferinta UNESCO — Access, Values, Quality and Competitiveness 2009,
Bucuresti), desi tema rolului universitatii in promovarea culturii si a valorilor sociale este
neglijata fata de alte teme din domeniul schimbarilor structurale ale sistemelor de
invatamant superior european (din cadrul Procesului Bologna).

Aceste dezbateri sunt mai degraba la nivel conceptual si teoretic, iar universitatile
care isi asuma acest rol cauta masuri si indicatori de evaluare. Problema consta in
dificultatea de a gasi indicatori principali generali, deoarece fiecare universitate isi
formuleaza in mod diferit masurile de actiune adaptandu-se la regiunea, societatea in
care se afla.

Temele de dezbatere la nivel european si la nivel national cu privire la
accesibilitate si coeziune sociala raman predominant cele legate de masificare versus
performanta, in ce masura se poate asigura o performanta adecvata in conditiile
masificarii, flexibilizarii accesului si adecvarii ofertei educationale la nevoile grupului tinta,
dezvoltarii unei metodologii de analiza care sa permita comparatii si analize comparative
de profunzime.

La nivel european si international se urmareste o crestere a rolului
universitatilor la nivel regional si global, deoarece acesta este perceput ca si o
potentiala solutie pentru sporirea competitivitatii regionale si locale la nivel global. Tema
generala este structurata in varii sub-teme, in functie de entitatea care o dezbate. (vezi
ex. The Hunter Report, sau Total Development Paradigm — Pfeffer 2007)

Pfeffer propune o paradigma a dezvoltarii totale, in care rolul in dezvoltarea locala
si regionala este clar definit, fiind de asemenea si cel care este situat pe treapta cea mai
inalta a dezvoltarii universitare.
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Pentru a sustine dezvoltarea economica a unei regiuni, Raportul Hunter enumera
o serie de actiuni posibile si anume:
= sa cheltuie bani in cadrul comunitatji locale;
= sa transfere tehnologie catre mediul de afaceri;
= sa sustina antreprenoriatul (atat la nivel intern, cat si la nivel extern);
= sa se constituie in incubatoare pentru noile tehnologii;
» sa infiinteze parcuri de cercetare (pe modelul celor industriale) cu legaturi
puternice cu universitatea.

Ins& toate acestea sunt greu de implementat, deoarece schimbarea la nivel de
facultate si universitate este critica si are loc in ritm lent de-a lungul unei perioade
indelungate de timp si exista posibilitatea ca la final sa nu fie suficienta pentru
implementarea inovatiilor (The Hunter Report 2007).

La nivel national, tema implicarii universitatii la nivel local si regional se pune doar

tangential altor teme, precum absorbtia cohortei absolventilor de liceu cu bacalaureat,
zonele de recrutare a studentilor sau elaborarea de programe de sprijinire a studentilor
(de la olimpici si pana la studentii asistati social).

Mai mult, Principiile de la Berlin promoveaza includerea gradului de implicare a
universitatii la nivel local si regional printre indicatorii folosi{i Tn viitorul clasament
European preconizat pentru 2012.
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La nivel international se constata si o incurajare a universitatii de a se adapta céat
mai bine la nivelul local si regional, fara insa a ignora competitivitatea la nivel mondial.
Mai precis, exista exemple de buna practica inregistrate in lume, cum ar fi
multiculturalitatea in cazul Universitétii Babeg-Bolyai vazuta ca si o adaptare excelenta la
societatea multiculturalda din Transilvania, asumand nu doar culturile specifice, ci si
traditiile si istoria zonei. Un alt exemplu este cel al universitatii din Cipru care a adoptat o
formula de succes prin promovarea programelor de turism si invatare de limbi straine. Un
alt exemplu este cel al universitatii KAIST din Coreea, care a adunat si exploatat in mod
optim resursele existente in regiune pentru a crea o universitate de cercetare, stiinta si
tehnologie de rang mondial. Meritda de asemenea mentionat si Institutul de stiinta si
tehnologie infiintat in Austria, destinat valorificarii la maximum potentialului de cercetare
si de transfer tehnologic catre mediul de afaceri din regiune, depasind granitele
nationale.

Nu sunt identificate deocamdata preocupari explicite la nivel national, in aceasta
privinta, care ar putea fi prevazute, potential, in Pactul National pentru Educatie. Ramane
de vazut forma finala a Codului Educatiei ce urmeaza a primi statut de lege in viitorul
apropiat precum si prevederile acestuia/acestora daca vor include prevederi specifice
pentru acest sub-domeniu.

Una din temele de dezbatere pe plan international referitoare la universitatea ca
promotor al societatii informationale are in vedere aspectele etice ale educatiel,
sistemul de valori si rolul universitatilor in acest sens, prin implicarea activa ca actor
cheie in domeniul educatiei in cadrul societatii cunoasterii — vezi (Hargreaves 2003,
Marga 2008 si Marga et al. eds. 2008).

Majoritatea dezbaterilor nationale, europene si internationale graviteaza in ceea
ce priveste ,reflexivitatea” universitatii ca organizatie care invata si ca instanta
critica in societate graviteaza in jurul modului in care universitatea actuala poate sa
faca fata presiunilor si dinamicii unei societati/economii a cunoasterii. Este evident faptul
ca importanta centrala a cunoasterii in societatea contemporana a determinat un proces
de masificare a invatamantului superior (pe fondul importantei studiilor superioare in
obtinerea unor slujbe bine platite) si, pe cale de consecinta, o comercializare a acestuia
(sistemul privat a inceput sa preseze mediul academic in vederea compatibilizarii
acestuia la cerintele economiei de piata). Concomitent cu acest fenomen, are loc o
raspandire a reflexivitatii la nivelul intregii societati cu efectul si chiar riscul unei
multiplicari relativizante a surselor de cunoastere (Giddens 2000, 39-43): universitatea
este nevoita sa renunte tot mai mult la pretentiile unei posesii privilegiate a cunoasterii
transmisa pe calea unei educatii elitiste in favoarea unei abordari mai accentuat
pragmatica si pluralistd in care greutatea cade, mai degraba, asupra unui proces de
invatare continuu desfasurat de-a lungul intregii vieti (lifelong learning) din care sa
rezulte acumularea unor aptitudini capabile sa mentina competitivitatea persoanelor pe
piata muncii (Giddens 2000,151-152)*.

4 Al{i autori (Gibbons) au constatat trecerea de la o producere traditionala a cunoasterii (Mod 1) gravitand in jurul ideii
de disciplina academica, omogenitate si ierarhie/stabilitate la o producere (Mod 2) bazata pe transdisciplinaritate,
52
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Aceste fenomene globale au determinat aparitia unor tensiuni si probleme la

nivelul modului de functionare a invatamantului superior:

(1) cresterea numarului de studenti a ridicat, in multe cazuri, problema calitatii
actului educativ, fapt care a obligat la regandirea procesului invatarii in sensul
orientarii acestuia spre nevoile studentului prin asigurarea aplicabilitatii si
accesibilitatii studiilor universitare dar si prin incurajarea unei gandiri critice®!.
De altfel, numeroase universitati au inceput sa dezvolte o serie de programe
destinate sporirii reflexivitatii pedagogilor in raport cu proprile metode
educative si in raport cu interesele si asteptarile studentilor.

(2) Presiunea mediului economic a generat tensiuni Th modul in care este
conceputa cercetarea universitara, respectiv, intre idealul traditional al
cercetarii dezinteresate si cel actual al unei cercetari orientate spre
aplicabilitate (tehnologica, sociala etc.). Asa cum subliniaza si Declaratia de la
Bologna (1999), miza este competitivitatea internationala a Uniunii Europene
in fata celorlalte economii ale lumii*’. Pe de altd parte, se constientizeaza
faptul ca cercetarea trebuie sa fie reflexiva nu doar in raport cu nevoia aplicarii
ipotezelor de laborator (know-how), ci si cu necesitatea perceperii sensului mai
larg in care acestea se integreaza (know-why) (Becher 2005, 140-141). in
plus, cercetarea poate inova doar in conditiile in care se accepta posibilitatea
esecului sau a experimentului chiar gi in absenta unui orizont imediat de
aplicare.

(3) Deschiderea universitatii spre mediul privat si spre o abordare manageriala a
procesului decizional a determinat aparitia unei falii intre nevoia managerilor
de adaptare la mediul socio-economic si nevoia cadrelor didactice de
autonomie n cercetare si predare (D’Andrea 2005, 19-20). Nevoia cresterii in
reflexivitate a mediului universitar in vederea adaptarii la schimbarile socio-
economice a generat dezvoltarea unei culturi manageriale de audit intern si
extern care sa monitorizeze constant productia stiintifica si abilitatile de
predare ale celor din fnvatamantul superior. intrucat universitatea nu poate fi
redusa la profilul unei organizatii clasice (interesata, spre exemplu, doar de
cresterea profitului sau a eficientei) (D’Andrea 2005, 36-39), a devenit clar
faptul ca este necesar crearea unui anumit echilibru intre presiunile
manageriale si cele de cercetare si predare prin intermediul unui dialog
continuu intre parii si prin responsabilizarea persoanelor apartinand sistemului
de Tnvatamant superior (Barnett 2000, 135-137)*.

(4) Presiunea diversitatii culturale (in urma imigratiei, a integrarii in structurile
europene sau a globalizarii) a insemnat si o reconfigurare a universitatilor
(monoculturale) clasice. De pilda, in Romania, Universitatea Babeg-Bolyai
si-a asumat profilul unei universitati multiculturale legitimata de diversitatea

eterogenitate si efemeritate. Vezi Gibbons apud Roar Hgstaker, Agnete Vabg, ,Higher Education and the
Transformation to a Cognitive Capitalism” in Ivar Bleiklie (ed.), op. cit., p. 236.

“L Vezi The Lisbon Declaration. Europe’s Universities beyond 2010: Diversity with a Common Purpose.

*2 \Vezi The Bologna Declaration of 19 June 1999. Joint Declaration of European Ministers of Education.

*3 Conform Iui Ronald Barnett, mediul academic nu trebuie sa lase intreaga responsabilitate de adaptare a universitatii
la schimbarile sociale pe seama managerilor. Toate cadrele academice sunt responsabile de mentinerea unui grad

inalt de reflexivitate a universitatii.
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etnicd a Transilvaniei. in acelasi timp, Uniunea Europeand a dezvoltat
programe la nivelul invatamantului superior (de exemplu, Erasmus) destinate,
printre altele, cresterii in reflexivitate si acceptare in raport cu diferentele
culturale ale spatiului european. in plus, competitia globald a determinat
Uniunea sa creeze cadrul necesar internationalizarii sistemului de invatamant
superior, deschizandu-se, astfel, unui aflux de studenti non-europeni**.

(5) Tn sfarsit, dependenta tot mai mare de mediul privat (stakeholderi) pe fondul
diminuarii sustinerii financiare a statului, a avut drept consecinta erodarea
autonomiei universitare cu efecte si in capacitatea invatamantului superior de
a-si mentine statutul de instanta criticd in societate (Barnett 2000, 54-56). In
cazul Romaniei, problema se pune oarecum diferit in masura in care miza
ramane deocamdata crearea unui cadru legislativ care sa asigure autonomia
universitatii (academica, organizationala, financiara, functionala) mai ales in
raport cu ingerintele ministerului educatiei (Marga 2005, 259-267). Pe de alta
parte, Declaratia de Ila Lisabona recunoaste importanta autonomiei
universitatilor europene, propunand ca aceasta sa fie asigurata printr-o
finantare mixta din partea statelor, respectiv, a mediului privat*®. Dar implicarea
critica a universitatii in probleme cu relevanta sociala nu se reduce strict la
probleme de legislatie (autonomie organizationala, financiara etc.), fiind
necesar si un efort de responsabilizare a cadrelor universitare in sensul unei
culturi organizationale preocupata sa intervina in probleme de natura sociala.

* Vezi The Lisbon Declaration sau Andrei Marga “The Internationalisation of the European Universities” in University
Reform Today, pp. 381-391.
*® Vezi The Lisbon Declaration.
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Provocari si factori de succes — orizont 2025

Din perspectiva domeniului valorilor sociale, principalele provocari la care trebuie sa
raspunda invatamantul superior din Romania sunt:

= Introducerea componentei ,valori” in exercitiul de evaluare al universitéatilor din
Romania. Universitatea poate fi evaluata in functie de o serie intreaga de
indicatori, insa doar evaluand componenta ,valori” se poate observa in ce grad
universitatea este capabila si disponibila sa preia si sa rezolve problemele
deschise din societate.

» Asumarea explicitd a unui set de valori in cadrul misiunii universitatii. La ora
actuala nu exista o diferentiere a misiunii universitatilor romanesti; o astfel de
diferentiere se impune si din perspectiva rolului pe care fiecare universitate il
joaca in cadrul sistemului, la nivel national, dar si la nivel local si regional. Aceasta
asumare ar permite in perspectiva si realizarea unei diferentieri intre ,universitati”
si alte ,institutii de invatamant superior’” din Romania, diferentiere inexistenta in
momentul de fata.

» Constientizarea si asumarea explicita a valorilor in cadrul invatamantului superior.
Aceste valori sunt pe de o parte transmise dinspre cadrele didactice si auxiliare
catre studenti, iar pe de alta parte sunt dezvoltate impreuna cu acestia, studentii
fiind vazuti ca parteneri activi la procesul de educatie.

= Infruntarea” globalizérii: numeroase sisteme de invatdmant superior din Europa si
din lume, insa mai ales din Europa de Est, au parcurs o serie de reforme dupa
abolirea regimurilor comuniste. Mai intai, o reforma de ,recuperare”, apoi una de
,sincronizare” iar in final, o reforma de infruntare a globalizarii. in Romania inca
nici nu s-a discutat despre reforma de infruntare a globalizarii, una vitala pentru
viitoarea competitivitate a sistemului universitar romanesc in Europa si in lume.

= Stabilirea de scoli si standarde profesionale apartindnd acestor scoli. intelegem
termenul de ,scoli profesionale” ca ,scoli de profesionisti”, si anume scoli care
instituie practici recunoscute, considerate drept reper in domenii specifice.
Standardele profesionale pot fi gestionate prin intermediul unor organizatii de
profesionisti, care au statut de auto-reglementare si autoritatea de a lua masuri
Tmpotriva membrilor care nu intrunesc standardele profesiei (de exemplu, baroul
in cazul avocatilor). Aceste organizatii de profesionisti, ,scoli profesionale” pot sa
ia nastere in cadrul departamentelor de specialitate din universitate.

= Cresterea implicarii universitatii in evenimente culturale extra-curriculare, cum ar fi
organizarea de concerte sau expozitii. Aceasta implicare culturala a universitatii
are rolul de a contribui activ la crearea si recunoasterea de valori sociale asumate
si nu ,artificial construite”.

» Implicarea universitatii in dezbaterile actuale la nivel mondial, cum ar fi de
exemplu Tincalzirea globala, domeniul bioeticii etc. Acest fapt ar duce la
mentinerea unui dialog permanent cu societatea, dialog care ar permite
articularea valorilor promovate de universitate in cadrul societatii din care face
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parte, precum si apararea acestora atunci cand situatia o impune sau re-
evaluarea si re-examinarea acestora dintr-o perspectiva critica prin prisma
nevoilor sociale in continua schimbare.

= Formarea unor creatori de cultura, mai precis a unor absolventi capabili sa
imbogateasca continutul ideatic si imagistic al lumii in care traim, sa
experimenteze si sa inoveze. Universitatea insasi este un generator de cultura,
stabileste tendinte si formeaza gustul si perceptia artistica si culturala a generatii
intregi de absolventi.

= Generarea de inteligentd nationald. Tn numeroase state din intreaga lume,
universitatea este creditata si cu rolul de construire al natiunii. Pregatind resursa
umana, universitatea poate avea un impact decisiv asupra viitorului statului,
regiunii sau chiar al continentului, pe termen scurt, mediu si lung.

= Cresterea accesibilitatii si a coeziunii sociale. Acest aspect este considerat
esential pentru conturarea EHEA (Aria Europeand a Invatdmantului Superior).
Este necesar sa se asigure accesul egal la educatie al tuturor studentilor care
doresc sa urmeze studii la nivel tertiar, indiferent de background-ul social si/sau
economic al acestora.

» Flexibilizarea accesului si adecvarea ofertei educationale la nevoile grupului tinta
(viitori studenti) pentru asigurarea performantei procesului de educatie.

» Generarea de dezvoltare durabila in cadrul regiunii din care face parte institutia de
invatamant superior. Universitatea trebuie sa depaseasca statutul de element
benefic pentru regiunea in care se afla si sa isi asume un rol pro-activ, venind n
intdmpinarea si raspunzand nevoilor regionale specifice.

= Cregterea rolului universitatii in dezvoltarea locala si regionald. Asumandu-gi
perspectiva transformarii regiunilor in unitd{i de putere economica, ce
inregistreaza succese la nivel international gasind solutii regionale si/sau locale
pentru probleme globale, universitatea trebuie sa isi asume a varietate de roluri
pentru a veni in intdmpinarea nevoilor si cerintelor regionale si/sau locale.

» Generalizarea la nivel de sistem a initiativelor individuale ale unor universitati in
ceea ce priveste implicarea acestora la nivel regional si local prin promovarea
modelelor de bune practici deja existente. Trebuie avut de asemenea in vedere
faptul ca Principiile de la Berlin promoveaza includerea gradului de implicare a
universitatii la nivel local si regional printre indicatorii folositi in viitorul clasament
european preconizat pentru 2012.

= Universitatea trebuie sa se impuna ca promotor activ, dinamic si inovativ al
societatii informationale si a societatii cunoasterii. Ca raspuns, societatea
informationala influenteaza, la randul ei, mijloacele de educatie si administrare in
universitate dezvoltand mecanisme bazate pe sisteme informatice, cum ar fi cele
de e-learning si/sau asistenta manageriala.

= Sporirea reflexivitatii universitatii. Raporturile tot mai stranse si din ce in ce mai
complexe dintre universitate si mediul socio-economic determina, printre altele,
nevoia unei abordari tot mai reflexive a acestor raporturi in vederea unei ajustari
optime la stimulii externi.

» Asigurarea calitatii in conditiile masificarii invatdmaéntului superior $i promovarea
formairii centrelor de excelenta.
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= Realizarea unui echilibru optim in ceea ce priveste cercetarea intre idealul
traditional, al cercetérii dezinteresate si cel actual, al cercetarii orientatd spre
aplicabilitate.

= Crearea unui echilibru intre presiunile manageriale gi cele de cercetare/predare
prin intermediul unui dialog continuu intre paértile interesate respectiv prin
responsabilizarea persoanelor apartindnd sistemului de invatamant superior,
universitatea nu poate fi redusa la profilul unei organizatii clasice bazate pe
eficienta si profit. Deschiderea universitatii spre mediul privat si spre o abordare
manageriala a procesului decizional a determinat aparitia unei falii intre nevoia
managerilor de adaptare la mediul socio-economic si nevoia cadrelor academice
de autonomie in cercetare si predare. Nevoia cresterii in reflexivitate a mediului
universitar in vederea adaptarii la schimbarile socio-economice a generat
dezvoltarea unei culturi manageriale de audit intern si extern care sa monitorizeze
constant productia stiintifica si abilitatile de predare ale celor din invatamantul
superior.

= Consolidarea autonomiei universitare in vederea mentinerii statutului universitatii
de instanta critica in societate.

= Cooperarea intre universitéti (pe plan intern, european si international). In termenii
valorilor sociale, constituirea unor structuri inter-universitare de educatie si
formare permanenta, ofera la nivel administrativ si financiar oportunitati reale
pentru universitati de a realiza o reforma a sistemului educational cu scopul de a
permite sincronizarea setului de valori proprii cu cele ale altor institutii
asemanatoare.

* Implementarea sistemului Bologna. Dimensiunea europeana inclusa in acest
proces de reforma poate asigura atingerea de performante in cadrul procesului
educational.

= Cooperarea dintre universitati si mediul socio-economic. Cu toate preocuparile din
ultimii ani pentru intensificarea cooperarii universitati — mediul de afaceri (prin
promovarea de platforme de dialog la nivelul Comisiei Europene, prin deschiderea
institutiilor de invatamant superior spre mediul extra-academic), mediul afacerilor
si mediul universitar sunt inca departe unul de cealalalt. Consolidarea cooperarii
dintre universitati si companii va reprezenta o provocare continua in perioada
urmatoare. Mai mult, universitatea trebuie sa fisi intareasca cooperarile cu
societatea civila, cu mediul social din care face parte, pentru o adecvare maxima
a procesului de educatje pe care il ofera.

» Reingineria universitatii prin infroducerea managementului corporatist strategic si
prin dezvoltarea comportamentului antreprenorial.

Principalii factori de succes identificati referitori la domeniul valorilor sociale sunt:

» fFormarea de absolventi avand un set de valori (pe langa competente, deprinderi
si abilitati) pe care pot sa-I foloseasca in mod optim in societate si chiar in context
global.

= Generarea de standarde profesionale care sa includa un set de valori, standarde
recunoscute in toate domeniile de activitate, cel putin la nivel national.

= Dezvoltarea competentelor viitorilor absolventi avand in vedere si rolul pe care
institutia 1l joaca la nivel local si regional (de exemplu, prin incurajarea formarii
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permanente, prin conceperea unor moduri flexibile de furnizare a serviciilor
educationale).

= Cresterea implicarii universitatilor in sfera culturald a societatii atat prin evenimente
extra-curriculare, cat si prin sustinerea de dezbateri privind in/validarea unor valori
individuale (de ex. multiculturalismul, rasismul etc.).

» Dezvoltarea aspiratiilor studentilor si realizarea acestora.

» Cresterea numarului absolventilor programelor de licenta, masterat sau cu studii
doctorale care lucreaza in regiunea din care face parte universitatea.

» Urmdrirea parcursului profesional al absolventilor, in special a celor care ocupa
functii publice Tnalte sau sunt la nivel de top-management in cadrul companiilor
private.

» Asigurarea accesului la invatdmantul tertiar pentru toate grupurile socio-economice,
n special a celor defavorizate.

= Un suport sustinut pentru activitatea de invatdmant si de cercetare (desfasurata de
studenti, masteranzi, doctoranzi sau doctori in stiinte) din partea statului, dar si a
mediului de afaceri, care sa nu compromita, insa, integritatea etica a cercetatorului
si care sa incurajeze reflexivitatea.

= Cresterea contributiei universitatilor la intarirea capabilitatii mediului de afaceri de a
face fata problemelor economice, tehnologice, de marketing, de mediu, risc etc. prin
intoarcerea la dezbaterea valorilor fundamentale si prin cercetarea de baza.

= Diversificarea oportunitatilor de cercetare pentru corpul academic/absolventi,care
sa nu se reduca doar la cercetarea aplicata, ci sa o implice si pe cea dezinteresata,
investigativa.

= imbunététirea si extinderea retelelor de cercetare din diverse domenii; incurajarea
dezbaterilor interdisciplinare.

= Comunicarea pro-activa din partea universitétii in ceea ce privegte toate programele
Si actiunile sale cu un potential impact (indiferent cat de mare sau cat de redus e
acesta) asupra comunitatii.

» mbunétatirea dialogului universitdti — comunitate cu scopul identificdrii necesitatii
de noi programe de formare, noi standarde privind activitatea de cercetare etc.

» Stimularea participarii tuturor actorilor din mediul social/civil la dezbateri legate de
valorile sociale.
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Analiza SWOT
Puncte tari

multiplicarea informala a valorilor culturale si sociale in mediul universitar
(dinspre cadru didactic catre student dar si intre studentj);

congtientizarea, dezbaterea si asumarea rolului universitatilor de promovare a
valorilor sociale, culturale si profesionale;

orientarea locala si regionala a unui numar de programe universitare (de tipul
programelor derulate in cadrul extensiilor universitare);

adoptarea sistemului Bologna ncepand cu anul universitar 2005-2006 care
include ,dimensiunea sociala” (accesabilitate, coeziune sociala, etc.);

existenta unui corp profesoral ce poseda deja un set de valori sociale, culturale
si profesionale;

existenta unor cadre didactice implicate in mediul cultural, profesional si social la
toate nivelurile (local, regional, national, international);

nivel ridicat de pregatire IT al studentilor;

programe academice recunoscute;

industria software romaneasca;

inifiative ale institutiilor individuale de stabilire a unor colaborari la nivel local si
regional;

dinamica ascendenta a preocuparilor legate de definirea misiunii si a functiei
universitatii in societatea romaneasca actuala;

cresterea constanta a numarului de absolventi de liceu care urmeaza cursuri
universitare;

existenta profilului reflexiv al cercetarii in mediul academic;

existenta profilului reflexiv al predarii in mediul universitar;

inifierea de programe interculturale destinate cresterii constientizarii si asumarii
diferentelor de tip cultural.

Puncte slabe
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incoerenta programelor de dezvoltare in domeniul IT la nivel national;

existenta unui management universitar produs prin vot democratic si nu prin
selectie valorica;

individualizarea excesiva a initiativelor culturale si ne-coagularea lor la nivel de
sistem;

preluarea necritica a unor modele de la nivel international in lipsa unei evaluari
anterioare a gradului de adaptabilitate ale acestora la realitatile romanesti;
participarea inca redusa (desi in crestere) a studentilor la activitatile culturale,
sociale si profesionale organizate de catre universitati in afara celor academice;

59

MINISTERUL MUNCII FONDUL SOCIAL EUROPEAN FONDUL SOCIAL EUROPEAN MINISTERUL EDUCATIE!
POS DRU POS DRU CERCETARI §1 INOVARII
2007-2013 20072013 OIPOSDRU




|
A Calitate si Leadership L  Proiecte strategice
Investeste in pentru Invatdmantul Superior Romanesc P pentiuinvatmantul Supesior

interesul relativ scazut al studentilor de a se implica in reforma sistemului de
invatamant superior in vederea cresterii calitatii acestuia,

interesul si participarea reduse manifestate de mediul non-universitar fata de
activitatile organizate de catre universitatj;

asumarea de catre universitati a unui rol de formare a elitelor, insa nu si a unor
cetateni activi din punct de vedere social;

lipsa de asumare explicita de catre universitati a rolului de formator si
multiplicator de valori culturale, sociale si profesionale, atat la nivel local si
regional, cat si la nivel national si chiar international;

discrepante mari in ceea ce priveste calitatea leadership-ului din invataméantul
superior;

calitatea slaba a publicatiilor academice;

lipsa organizarii de programe de cercetare care sa investigheze valorile
existente in cadrul sistemului de invatamant superior si in cadrul interactiunii
dintre acesta si societatea civila;

lipsa programelor orientate catre absolventii de invatamant secundar vocational,
colaborare redusa la nivel de sistem cu mediul de afaceri local si regional din
perspectiva consultantei din si spre mediul de afaceri, dar si a practicii
studentilor;

lipsa unui sistem de schimb de opinii intre mediul academic si cel social, cultural
si profesional care sa contribuie la o definire dinamica a valorilor existente la
nivel local si regional;

adaptare redusa a universitatilor la specificul regional/comunitar sau la
standardele propriei traditi academice cu efecte in scaderea calitatii si a
unicitatii ,produselor” invatamantului superior;

competitivitatea redusa a universitatilor pe piata globala ca urmare a refuzului
multora de a face fata rigorilor standardelor internationale din domeniu;

lipsa unor biblioteci dotate cu literatura de ultima ora;

lipsa unei culturi reflexive a dezbaterii si a brainstorming-ului.

Oportunitati

Proiect finantat de
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programe europene de finantare (ex. POS) accesate in parteneriat de catre
universitate si alti actori locali si sau regionali;

integrarea europeana — context stimulativ al dezvoltarii domeniului educatiei
academice dar si IT;

industria software roméaneasca;

globalizarea serviciilor IT;

mobilitati pentru studenti si cadre didactice care permit participarea la circuitul
valorilor culturale, sociale si profesionale din spatiul european;

accesul la informatii complexe care sporesc nivelul de reflexivitate si de distanta
critica fata de problemele cu care se confrunta societatea.
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Amenintari

criza economica de la nivel global;

aparitia unei crize de motivatie datorata erodarii sistemului traditional de valori;
persistenta inegalitatilor sociale si culturale (numarul redus de absolventi din
mediul rural sau din randul unor populatii marginalizate social cum este cazul
rromilor);

tendintele demografice de imbatranire a populatiei;

cresterea complexitatii mediului social (masificarea invatamantului, excesul de
sarcini administrative) cu efecte in diminuarea calitatii predarii si cercetarii;
cresterea birocratiei pe fondul unei legislatii instabile si neclare;

cresterea imixtiunii politicului in viata academica,;

continuarea subfinantarii invatamantului superior.
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Concluzii

Schimbarile produse de intrarea intr-o economie a cunoasterii implica, fara indoiala,
regandirea rolului universitatii in societatea contemporana. Sistemul de invatamant
superior este martorul unor provocari redutabile la adresa statutului traditional al
universitatii ca purtator de valori sociale (masificarea, comercializarea, informatizarea,
multiplicarea perspectivelor, internationalizarea, concurenta acerba la nivel global etc.).
Intrebarea care se pune este urmatoarea: mai poate universitatea s& formeze
comportamente bazate pe norme cu impact semnificativ asupra evolutiei societatii sau
ne aflam in punctul in care universitatea devine, din ce in ce mai mult, o fabrica de
produs absolventi, in care regulile concurentiale (mai mult sau mai putin transparente)
ajung sa substituie valorile care ghidau mediul academic traditional?

Tendintele si problemele de la nivel global s-au repercutat ih mod evident si
asupra sistemului de invatamant superior din Romania, la toate acestea adaugandu-se
provocarile generate de numeroasele disfunctii si dezechilibre din societatea
romaneasca. Pe de alta parte, o analiza a starii actuale privind raportul dintre universitate
si valorile sociale se confrunta cu problema lipsei informatiilor solide (bazate pe interviuri,
culegere extensiva de date, statistici, sinteze etc.) care sa permita formarea unei imagini
coerente asupra modificarilor produse in ultimele decenii la nivelul sistemului de
invatamant superior. Pericolul este cu atat mai mare cu cat analizele bazate pe
observatii generale si perceptii pot sa niveleze realitatea complexa a mediului academic
romanesc.

Sistemul de invatamant superior este cu siguranta marcat de evolutii inegale,
existand diferente (uneori semnificative) in modul in care universitatile romanesti reusesc
sa faca fata standardelor de responsabilitate sociala. Din aceasta perspectiva, colectarea
si interpretarea unor informatii solide devin cu atat mai necesare cu cat ele pot constitui
suportul formarii unei perspective mai clare si, in acelasi timp, mai diferentiate asupra
solutiilor pe termen mediu si lung privind dezvoltarea sistemului de invataméant superior
din Romania.
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Surse electronice

o http://www.ad-astra.ro/universitati/?lang=en.

o http://www.aracis.ro/uploads/395/ARACISs evaluation report.pdf.

o http://www.britishcouncil.org/romania-society-and-science-support-to-education-
reform-in-romania.htm.

o http://www.cedu.ro/cercetro.php.

o Raport CNCSIS 2008, Conferinta CNCSIS mai 2009.
http://www.cncsis.ro/CNCSIS11/Raport%20CNCSIS%2011 pt%20web.pdf.

o UESIFSCU, Registru matricol unic http://ww.cnfis.ro/.

o Educational Policy Institute (2005). Global Higher Education Rankings, Affordability
and Accessibility in Comparative Perspectives,
http://www.educationalpolicy.org/pdf/Global2005.pdf.

o Programul de devoltare a societatii informationale, http://www.gov.ro/capitolul-14-
societatea-informationala__ 11a2077.html.

o Fonduri structurale pentru dezvoltarea capacitatii administrative http://www.fonduri-
structurale-europene.ro/podca.html.

o Fonduri structurale in Romania http://www.fonduri-ue.ro/.

o Fonduri structurale pentru cresterea competitivitatii economice http://fonduri.mcsi.ro.

o Institutul national de Statistica, Indicatori ai societatii informationale
http://www.insse.ro/cms/files/ISl/ind_soc_inf.pdf.

o Fonduri structurale pentru devoltarea resurselor umane
http://www.posdru.edu.ro/. http://qa.ubbcluj.ro/.

o Statisticile UNESCO, http://stats.uis.unesco.org/unesco/TableViewer/tableView.aspx

o http://www.topuniversities.com/worlduniversityrankings/results/2008/indicators/.

o Metodologii de ranking-uri universitare
http://www.universityrankings.ch/en/methodoloqy.
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http://www.webometrics.info/methodology.html

Magna Charta Universitatum,
http://www.magna-charta.org/pdf/mc pdf/mc romanian.pdf

The Bologna Declaration, http://www.bologna-bergen2005.no/.

Berlin Communique, http://www.bologna-bergen2005.no/.

Lisbon Agenda 2000. http://europa.eu/scadplus/glossary/lisbon_strategy en.htm.
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